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PREFACIO

Este libro presenta una propuesta de anélisis de los procesos argumen-
tativos en el discurso y pone en primera plana la dimension dial6gica
inscrita en toda produccién discursiva.

El género discursivo es visto como el resultado de la fusién estrecha
entre la practica social humana y el uso del lenguaje; es decir, como una
practica social enunciativa donde se construyen no sélo las imégenes
del mundo (acontecimiento Referido) sino las imagenes de los sujetos
discursivos: Enunciador, Enunciatario y Voz ajena u opinion expresada.
Imagenes que interactiian no sélo con el Locutor que se responsabiliza del
discurso sino entre los mismos sujetos discursivos en términos de fuerzas
sociales enunciativas o tonalidades en el mismo discurso.

La argumentacion es vista como uno de los modos de organizacién
que toma el discurso (diferente del narrativo, explicativo o expositivo) en
razon de las condiciones de produccién discursiva oral y escrita, del tipo
de género discursivo que lo privilegia y de la situacion de enunciacion
creada. La argumentacion vista de esta manera plantea la necesidad de
identificar las diferentes orientaciones que se construyen en el discurso,
las diferentes acentuaciones, ligadas al tipo de interaccién que se cons-
truye entre los sujetos discursivos.

Las diferentes perspectivas de la argumentacién mas conocidas
—Analitica-Prictica de Toulmin, Retérica de Perelman y Dialéctica-
critica de van Eemeren— se integran en una base enunciativa desde la
mirada dialégica del discurso, para dar cuenta de las diversas tonalidades
que toma el discurso y que se enfatizan a veces de manera simultdnea
o polifénica para responder a la construccion del sujeto en términos de
imagenes discursivas: imagen ética (sincero, honesto), imagen solidaria
(amable, sensible) o imagen racional (competente).




CariTuLo 3

La obra (el enunciado) asi como la réplica del diélogo, busca
la respuesta del otro (de los otros), persigue una compren-
si6n de respuesta activa, y lo hace bajo todo tipo de formas:
buscara ejercer una influencia didactica sobre el lector para
lograr la adhesion de su conviccién, para suscitar su apre-
ciacién critica, para incitar a los fanéticos o continuadores.
La obra predetermina los posicionamientos responsivos del
otro en las condiciones complejas del intercambio verbal de
una esfera cultural dada. La obra es un eslabén en la cadena
del intercambio verbal; parecido a la réplica del didlogo, se
adhiere a las otras obras-enunciados: a aquellas a las que res-
ponde y a las que le responden, y, al mismo tiempo, es pare-
cida a la réplica del didlogo porque también esté separada por
la frontera absoluta de la alternancia de los sujetos hablantes
(Bakhtine, ECV 1984: 282).

LA DINAMICA SOCIAL ENUNCIATIVA DEL DISCURSO
Y LA CONSTRUCCION DISCURSIVA DE LOS SUJETOS
(Martinez 2013a)

La dindmica social enunciativa es un modelo basado en la definicion
de Género discursivo desde una perspectiva socio-enunciativa (Marti-
nez 2013b) y para ello se fundamenta en el enunciado como unidad de
andlisis que permite internamente el encuentro de los sujetos discursivos
socialmente organizados.

La naturaleza intersubjetiva del enunciado

El enunciado, de naturaleza intersubjetiva se presenta desde la pers-
pectiva bajtiniana como el espacio discursivo que permite el encuentro
de los sujetos discursivos con sus voces socio-institucionales, sus valores,
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sus emociones y sus razonamientos. El enunciado es de naturaleza dia-
légica pues construye internamente un dialogo social entre los sujetos
que de un género discursivo particular.

La integracidn del contexto en el enunciado .

El funcionamiento del enunciado visto como una organizacién dina-
mica y compleja de un didlogo o unos didlogos interiorizados se apoya
en la nocion de contexto integrado pues se presenta como el espacio
comin donde ocurre el encuentro de contextos mixtos reprcsent:ados
por la diversidad de valores, emociones, modos de pensar de los sujetos
discursivos que en €l se construyen.

La DSE con base en la nocion de contexto integrado propone intégl.'ar
la Situacion de comunicacion y la Situacién de Enunciacion al interior
del enunciado con el fin de ofrecer una explicacion a la manera como
las practicas sociales humanas se fusionan con los usos.dcl lenguaje a
través de los Géneros discursivos por medio del enunciado, elcmt?nto
funcional que puede dar respuesta a la manera como las practicas
sociales se interiorizan en los hablantes y le permiten nuevamente
observar lo externo.

En la Situacién de Comunicacidn, interna al enunciado, se repre-
sentan las voces socio-institucionales del género discursivo a partir
de la identificacion del proposito del Locutor en relacion con su In-
terlocutor y de su intencién en relacién con el Te.ma o los procesos
composicionales de topicalizacién. La identiﬁc_acxén de proposito e
intencion permitira dar cuenta del contrato socnal.de hal?la que sub-

yace entre los sujetos discursivos y determina'y diferencia el tipo de
Género discursivo en el que se inscribe el discurso. El género visto de
esta manera ofrece una mirada dinamica, social y evolutiva del género
pues tendremos en un futuro précticas sociales‘ que alin no conocemos
y por tanto géneros discursivos ain desconoc'ldos como también nos
damos cuenta que se han creados nuevas practicas sociales y por t.anto
nuevos géneros discursivos. Igualmente podemos observar que existen
practicas sociales y usos discursivos que se dan en una comt;mdad y
1o en otra, es decir, existen géneros discursivos en una comunidad que
no existen en otra como por ejemplo las comunidades que no han sido
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expuestas a la escritura. Una mirada dialégica e integrada del género
ofrece una respuesta a la evolucién del complejo proceso social en el
que se encuentran las sociedades. ' '

En la Situacién de Enunciaci6n, interna igualmente al enunciado, se
da cuenta de la construccién de imégenes de los sujetos. Es en ella donde
se construyen “los efectos de discurso” basados tanto en las relaciones
Jerérquicas que se establecen entre las voces socio-institucionales como
en los grados de cercania y lejania, de familiaridad y formalidad entre
ellas. La situacién de enunciacién dara cuenta de la gran dindmica y
complejidad de relaciones entre los sujetos. El Locutor de un Enunciado
construye de si mismo una imagen en términos de Enunciador y del Inter-
locutor en términos de Enunciatario. Se adjudica y adjudica al otro unos
saberes, unos valores, unas razones, unas emociones. De igual manera
construye el Tema valorizdndolo o invita voces a las que les adjudica
una mirada valorativa, construye el Tercero, Lo Enunciado.

Identificamos en la Situacién de Enunciacién en primer lugar las
Tonalidades —Intencional, Predictiva y Apreciativa— que permiten
analizar el tipo de imagen discursiva con base en los actos de habla

utilizados en la relacién entre los sujetos. Es importante identificar en

un discurso cual es la dominante privilegiada, cual es el tono social
fundamental del discurso y cuales son las variedades en las formas de
manifestacién tipicas del enunciado. En segundo lugar, las Dimensiones
—Racional, Axiol6gica/Valorativa y Emotiva— que permiten analizar
la imagen discursiva que se construye del Sujeto en la busqueda de la
credibilidad. Analizar los procedimientos discursivos de puesta en es-
cena de las dimensiones permite ver como en el discurso se relativizan
los temas, las valoraciones, las emociones y las razones. Se construyen
escenarios enunciativos relativizados en la bisqueda de la credibilidad
y de la adecuacién al interlocutor.

Asi, mientras en la Situacién de Comunicacion se construye discursi-
vamente la legitimidad del sujeto en el marco del género discursivo, en la
Situacion de Enunciacién se construye discursivamente la credibilidad,
la confianza del Sujeto, del Ethos. En esta parte nos dedicamos a las
Dimensiones del Sujeto
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LAS FUERZAS SOCIALES DE LA CONSTRUCCION ENUNCIATIVA

El enunciado es el resultado de la toma en cuenta del locutor y del
interlocutor, en relacién con una opinién, un acontecimiento o las pala-
bras de otro. Son tres las pruebas de la situacién de enunciacion: en la
construccion de un enunciado se muestran las intenciones de un l‘ocutor
pero también se evidencia la relacion de éste con la respuesta activa del
interlocutor y, de manera simultdnea, su relacién con lo enunciado, es
decir, con las palabras de otro, 0 con un acontecimiento.

El enunciado es, entonces, el terreno comun, el escenario en el que
se construyen fuerzas sociales enunciativas en relacién con la imagen
del Locutor, en términos de Enunciador, con la imagen del interlocutor,
en términos de Enunciatario, y, la imagen del Tercero o Voz ajena, en
términos de Lo Enunciado. Tres son, entonces, los sujetos discursivos
responsables de la dindmica enunciativa en un discurso: El_ Enunciador,
el Enunciatario y el Tercero. Y, el discurso evidencia relacnon‘es 0 tona-
lidades representadas por estrategias discursivas de acercamiento o de
lejania entre los tres.

El enunciado es, entonces, el espacio discursivo, el «terreno cominy
donde se construyen puntos de vista diversos, relaciones jerarquicas
simétricas o asimétricas, grados de proximidad o de lejania entre los
protagonistas; es también el lugar donde se construyen apreciaqi'ones
que convocan igualmente niveles de jerarquia y grados de cercania en
relacion con la palabra ajena o el acontecimiento referido. La manera
como estas relaciones se construyen en el enunciado dara cuenta del tono
social fundamental que adopte el discurso.

Cuando hablamos de imagenes en el discurso, hablamos no de suje-
tos hablantes empiricos sino de sujetos discursivos, de la manera como
los hablantes se esbozan a través de los discursos: los puntos de vista e
imégenes que de si mismos proyectan, y la manera como establecen los
grados de intimidad o lejania entre ellos; hablamos, igualmente, .de la
manera como el locutor se relaciona con los diversos puntos de vista o
Enunciadores propuestos en el enunciado. -

La dinimica social enunciativa es la base fundamental de todos los
discursos: sea un discurso pedagogico, un discurso publicitario, un
discurso cientifico o un discurso juridico. Cada uno de ellos se funda-
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menta en un contrato social global de habla que permite identificarlo y
diferenciarlo pero, a la vez, en cada uno de ellos se construye una situa-
cién de enunciacion especifica de la cual dan cuenta, precisamente, las
formas de manifestacion textual que adquiere el texto o el enunciado.
En todos los discursos encontramos imagenes de Enunciador, de Enun-
ciatario y de Lo enunciado o Voz ajena.

LA DOBLE ORIENTACION SOCIAL ENUNCIATIVA

El enunciado es una especie de «metéfora entonacionaly en cuyo
escenario se puede presentar la imagen de un YO autoritario (represen-
tado por el Enunciador) con respecto a la imagen del TU (Enunciatario),
por quien se muestra consideracion, la cual se manifiesta a través de la
focalizacion, los términos y la manera de hablar en general, la manera
de mostrarse e, incluso, la manera de comportarse, a través de preguntas,
Ordenes, declaraciones que indican la intencionalidad del Enunciador. Al
contrario, se vanagloria al TU con respecto al YO, y el Tercero a través
de ruegos, exclamaciones que indican una actitud predictiva con respecto
a la posible respuesta del TU.

El discurso «entonado no sélo tiene una orientacién social hacia el
Interlocutor-TU, de quien se construye una imagen de Enunciatario en
términos de aliado, testigo o enemigo, sino también hacia el Tercero, hacia
la voz ajena que se alaba o critica, cuya relacion es expresada a través de
actos de habla que indican agresion, amenaza, defensa, consideracion,
aprecio o admiracion; actos que indican una actitud apreciativa (positiva
0 negativa) sobre el Tercero.

Veamos unos ejemplos:

Ejemplo 1

«Supongamos, por ejemplo, que existe una oficina, no en nuestro

pais, sino en la otra punta del mundo, y que esa oficina tiene su

jefe. Contempladlo, os lo ruego, cuando se encuentra entre sus
subordinados... jEI temor nos impedird pronunciar una sola
palabra! Orgullo, nobleza, ;qué no reflejaré su rostro? Como
para tomar el pincel y hacerle el retrato. jPrometeo, Prometeo,
clavado! Su mirada es de 4guila y camina con lentitud y majes-
tad. Pues bien, esa misma dguila, cuando sale de la oficina y se
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acerca al despacho de su superior, marcha como una perdiz, con
los papeles bajo el brazo, perdiendo los estribos. Lo mismo da
en la vida social que en una velada, si los que le rodean son de
categoria inferior a la suya, aunque sélo ligeramente inferior,
Prometeo sigue siendo Prometeo, pero si los que le rodean son
un tanto superiores, Prometeo experimenta una metamorfosis
que ni el propio Ovidio seria capaz de imaginar. Se convierte
€N una mosca, Menos que en una mosca, en un granito de arena!
“Pero si ése no es Ivan Petrovich —piensa uno mirandolo. Ivin
Petrévich es mas alto, y éste es pequefio y delgado. Aquél habla
con voz de trueno y no se rie nunca, y a éste no hay quien le
entienda; pia como un pajarito y constantemente se rie”. Pero se
acerca uno, lo mira y, en efecto, se trata de Ivan Petrévich. “Hola,
hola” —piensa uno». (Gégol, Las almas muertas)

Ejemplo 2

Frase desafortunada. Sefior Director: Su segundo editorial de
ayer incluye una frase desafortunada y terrible para un periddico
de la estatura de EL TIEMPO: «No deja de ser absurdo ver al
Presidente en manos de una representante suplente de la Alianza
Social Indigena, con nula formacién juridica, que debera entregar
su curul en los proximos dias porque regresa el principal». En su
opinioén, las mujeres indigenas suplentes que no son abogadas son
seres inferiores. jFelicitaciones! AGR- Houston, Texas, USA. Foro
del Lector

Ejemplo 3

La decision del Consejo Electoral. Sefior Director: Increible.
El Jefe del Estado bravo e invitando a la ciudadania a desconocer
y pronunciarse contra el fallo del Consejo Nacional Electoral, que
nego la peticion de cambiar a posteriori el censo electoral que rigi6
para el Referendo.

Esto nos demuestra que el presidente X es un mal perdedor; tiende
al leguleyismo; utiliza cualquier arma para tener la razon en las
cosas que €l quiere; esta muy cerca de las teorias, pronunciamientos
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y actuaciones de su anterior Ministro del Interior y Justicia; real-
mente es autoritario. Si lo que buscamos es paz y convivencia,
esta es una salida en falso del sefior Presidente, sobre todo en un
pais que se caracteriza por la violencia. (Foro del Lector de El
Tiempo). A S G. Cali

En el Enunciado se dibujan las orientaciones sociales que se estable-
cen entre el Enunciador, el Enunciatario y la valoracién que tienen con
respecto al Tercero.

El Enunciador se construye en relacion, aqui también, con una doble
orientacién social: el valor de jerarquia y el grado de intimidad con el Ter-
cero (héroe) e igualmente la valoracion social con respecto al Enunciatario.

El tipo de tonalidad que tome el discurso estara convocando la re-
lacién de jerarquia social entre Enunciador y el Tercero y el grado de
intimidad o alejamiento entre ellos: ;se trata de una relacién simétrica
0 asimétrica?, ;Intimista o distante? ;Se convocan voces de presidente-
gobernados, jefe-empleado, politico-pueblo, padre-hijo?

Larealizacion del enunciado a través de sus formas de manifestacion,
de sus maneras de decir, dar4 cuenta de la actitud valorativa, la postura
social, que tiene el autor hacia el contenido, a través de las relaciones
de fuerza enunciativa construidas entre el Enunciador y el Tercero y con
respecto al Enunciatario. La manera como el autor percibe el contenido
o el Tercero se mostrard a través del uso de narraciones objetivas, des-
cripciones, formas apelativas o formas de autoexpresion.

El Enunciatario se construye también en relacién con una doble orien-
tacién social: el grado de proximidad con el Enunciador y su actitud hacia
el Tercero. Una aproximacion fuerte entre Enunciador y Enunciatario
indicaria una alianza entre los dos en contra del Tercero. Una aproxima-
cion fuerte entre Enunciatario y Tercero indicaria una actitud polémica
del Enunciador con respecto al Tercero y al Enunciatario, el cual incluye
en el mismo grupo con el fin de ridiculizarlo. Una aproximacién fuerte
entre Enunciador y Tercero indicaria procesos de idealizacién de la re-
lacién con respecto al Tercero. Asi se construyen orientaciones sociales
de la argumentacion.
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Ejemplo 4

Respiracién y gimnasia N

La forma de respirar durante los ejercicios fisicos condzcu{ng sus
resultados sobre el organismo y los musculos luego de.la actividad.
La respiracion debe ser profunda, inhalando por la narizy gxl?alan-
do por la boca. Esto fortalece el torax y aumenta el rendimiento.
Hay dos formas de respirar que se conmderan. correctas, aunque
cada especialista tiene su opinion: se puedt? mhallar al .hacer un
movimiento de fuerza y exhalar en el de resmter.mla, 0 viceversa.
Por ejemplo en un ejercicio abdominal el movimiento d? fuerzaes
cuando se eleva el torso o las piernas y, el de resistencia, cuando
se vuelve al piso despacio, resistiendo la fuerza de gravedad.

El ejemplo 4 corresponde a un género pedagbgic;o, con caracter ex-
plicativo. La dindmica social enunciativa muestra la imagen de un Enun-
ciador competente, especialista en gimnasia —<«aunque cada espec1_al|sta
tiene su opinién»—, y presenta su competencia al hacer aseveraciones
como «la forma de respirar durante... condiciona sus resultgdos sobre
el organismo luego de la actividad», «hay dos‘ formas de respirar que se
consideran correctasy; al ofrecer recomendaciones: «la .res'plracnén debe
ser profunda... Esto fortalece el torax y aumenta el rendlmiento»;. Y, a}de-
mas, ejemplifica completando el matiz pedf':\géglco del texto exphcaltl‘vo.
El Enunciatario que se construye revela un interlocutor que compartiria y
valoraria la buena realizacion del ejercicio y busca efectividad en !a rea-
lizacion de una actividad fisica sin riesgos. Se construye un enunciatario
que comparte valores y saberes, conoce el mecanismo de !a respu'{.mén y
esta familiarizado con el 1éxico de la anatomia y de la fisica relacionado
con las actividades fisicas. La relacion del enunciador con el tema, con
lo enunciado, es cercana, se presenta como conocedor del tema.

Ejemplo 5
(Aparece la imagen de una camioneta LUV)
Cémprate una LUV y tnete a la aventura

Cuando te compras una LUV nueva, ademds de asegurar producti-
vidad, eficiencia, ahorro y duracion, te puedes ganar una semana de
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aventuras en el punto mds austral del mundo: Ushuaia, Argentina
—LUV— siempre contigo. '

El ejemplo 5, perteneciente al género publicitario, convoca una rela-
cion intersubjetiva muy estrecha entre el Locutor e Interlocutor a través
de las imagenes que construye del Enunciador y del Enunciatario: un
Enunciador que se presenta como alguien que ama la aventura e invita a
la aventura: «comprate una LUV y (inete a la aventuray a un Enunciatario
que compartiria el valor positivo de «la aventura» y ademas es dinami-
co, relativamente joven pero ya productivo (con poder adquisitivo) que
valora la eficiencia, incluso en su propio trabajo, pero que, al mismo
tiempo es prudente, es decir, que tiene cierta sabiduria para no tomar
riesgos innecesarios: «ademas de asegurar productividad, eficiencia y
duraciény, y que estaria dispuesto a tomar una semana de vacaciones,
ofrecimiento que se le hace al final de la publicidad: «te puedes ganar una
semana en el punto mas austral del mundon. Se establece una relacién
de cercania entre EI Enunciador y el Enunciatario por medio del «TU»
que permite ubicar a los dos como personas que hacen parte del mismo
grupo, es decir, «nosotros los ejecutivosy; y asi se identifica el Grupo-
meta de la publicidad. El Locutor, a través de la imagen que construye del
Enunciatario, lleva a un interlocutor a establecer la relacién entre lo que
le ofrece en la publicidad y el tipo de trabajo y de valores que un locutor

' daria a su propio trabajo, a través de un léxico que marca un estereotipo

el del «ejecutivon. La relacién con el Tercero es la de un producto que
no sblo asegura aventura sino rendimiento y economia Y, por tanto,
cumple con los requisitos de una imagen de Enunciatario con el cual se
identificaran personas que valoren estas cualidades en el producto que
se presenta. La publicidad remata el mensaje a través del acercamiento
que realiza proponiendo Lo Enunciado (LUV) en términos de «Aliadoy
del Enunciatario: «LUV siempre contigo»; el producto pasa a ser parte
del mismo grupo, para convertirlo en algo que puede caracterizarlos e
identificarlos, es parte de su estereotipo. Asi, Enunciador, Enunciatario
y lo Enunciado van a formar parte de un grupo homogéneo: «Nosotros
los ejecutivos tenemos LUV».
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Ejemplo 6

Dos discursos friamente calculados

Al Presidente Uribe no le gustd El Embrujo Autoritario. Parece, con
todo, que la publicacion del informs:, cuyo subtitulo es Primer aﬂo.c'le
gobiemo e Alvaro Uribe Vélez sirvid, apenas, como una ocasidn
propicia paramanifestar un disgusto mas amplio y mds PFDﬁl,nda con
respecto a las Organizaciones No Gubem'flmen.tales —ONG’s— que
se ocupan de registrar y denunciar las vnolac1‘cmt?s de los derechos
humanos y del derecho internacional humanitario. A_demés, en el
mismo discurso también la emprendié contra las Naciones Upldas
mediarite una andanada, por adelantado, contra el Informe Nacional
de Desarrollo Humano Colombia, 2003, .el cual lleva por titulo E/
Conflicto, Callgjén con Salida'y es publicado por el Progral:na de
las Naciones Unidas para el Desarrollo —P.NUD_._ Parec.::na que
la ira presidencial castiga cualquier oposicién pplinc’a. El informe
del PNUD, anunciado por la prensa, no habia sido aiin lanzado al
piiblico, lo cual no fue dbice para la reprimenda presidencial.

Considerando que ambos discursos ﬁ:em{r decIamaros frenre a
altos mandos militares, uno podria colegir que el énfasis en el
asunto de los derechos humanos es una utilizacion intencionada
del tema. Todos los ejércitos legales del mundo cqnsidcran a los
defensores de los derechos humanos como criticos inoportunos de
situaciones dificiles que ignoran, mientras la§ tropas son las que
arriesgan sus vidas. Ahora bien, el primer discurso se tuvo con
ocasién de la posesion del nuevo comandante general de la Fuerza
Aérea, General Lesmes, queé sucediaa otrc_) comandante, el General
Velasco, acusado de negligencia con ocasién de un bombardeo que
provoco victimas civiles. Era obvio que ni el Presidente estaba
improvisando, ni su amenaza que increpaba a .«aquellos que han
vivido defendiendo y consintiendo a los terroristas, a ellos se les
esta acabando su luna de miel», era un qumpto retorico. Tal
amenaza fue coreaday confirmada por la M1m§ua de la Defensa en
esta misma ocasion, pero desde Washington y sin nombrar derechos
humanos, anunciando que las ONG’s serén investigadas sobre sus
origenes, objetivos, vinculos politicos y formas de obtener recursos.
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En el segundo discurso se pasa a los adjetivos peyorativos que
suelen revelar la carencia de argumentos y la abundancia de
sentimientos, los cuales aunque tampoco estan del todo ausentes.
de muchos pronunciamientos de las ONG’s, son siempre contra-
producentes. Esta es, pues, la segunda prueba de que se trataba de
una estrategia preparada y ejecutada con esmero, tanto en el fondo
como en la forma, para producir efectos estudiados en las masas
de electores, no obstante el peligro que eso puede significar en las
actuales circunstancias de polarizacion. AA, S.J. CINEP 22.09.03 -
Saliendo al paso del Embrujo Autoritario.

El 6° ejemplo de caricter polémico pertenece al género politico, en
el que se delibera acerca de la intencionalidad y la conveniencia del
discurso presidencial para el ambiente electoral y de polarizacién en que
se encuentra el pais. Es, ademas, un discurso analitico-critico que busca
responder a la actitud presidencial en relacién con las ONG defensoras
de los Derechos Humanos.

Se presentan dos Enunciadores a través de varias voces de autoridad.
Un Enunciador 1 (desde ahora E1) representado por un Punto de vista
que manifiesta el estado grave de los Derechos Humanos en Colombia
y lainconveniencia y grado de intencionalidad del discurso presidencial
en tiempos tan peligrosos. Se acude a las voces de las ONG, CINEP y
Naciones Unidas. Un Enunciador 2 (E2) cuyo punto de vista es presentado
a través de dos discursos presidenciales a los cuales se hace referencia
(Lo Enunciado o Voz ajena). El Enunciatario se presenta a través del
articulo que da respuesta y «sale al paso» al documento denominado «El
Embrujo autoritario» —en el cual se evaliia el primer afio de gobierno del
presidente Alvaro Uribe Vélez— representado por la voz del Presidente.
El Enunciatario estaria también compuesto por quienes compartirfan tanto
el punto de vista del E1 como los que compartirian el punto de vista del
E2. Los colombianos, los intelectuales, las ONG, las Naciones Unidas
e incluso, el ejército y el mismo gobierno.

La posicién de E1 y E2 se construye de manera polifénica pues se
ponen en escena, cada vez, las dos posiciones y se enfatiza en la actitud
«beligerante» del Presidente a través de expresiones como «al presidente
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UV no le gusté el Embrujo Autoritarion; «aprovechd ocasion para mani-
Jestar disgusto mds amplio y mds profundo contra las ONG ’s», «también
la emprendic contra las Naciones Unidas mediante una andanada contra
el Informe Nacional de Desarrollo Humano en Colombia publicado por
el PNUD, «pareceria que /a ira presidencial castiga cualquier oposicion
politica», «reprimenda presidencial contra un informe atin no publicado.
Si bien se presentan de manera simultéanea los dos puntos de vista o
dos Enunciadores hay un énfasis en el punto de vista del E1 con el cual
el Locutor esta de acuerdo y por ello se establece una cadena seméntica
a través de expresiones «en creciendo» del estado aparentemente «sin
control» de un presidente: del «no le gust6» al inicio termina con un «ira
presidencial» y «reprimenda presidencialy, lo cual permite construir una
imagen de Enunciador analitico y critico y, simultineamente, una imagen
de la Voz ajena (la del presidente) que puede también representar la de
uno de los Enunciatarios (el mismo presidente) a quien se dirige el dis-
curso, como alguien, precisamente, «autoritario», corroborando a través
de los propios discursos presidenciales «el nivel de autoritarismo» que
en ellos se crea al buscar acallar la denuncia del «embrujo autoritarion.

La imagen de «autoritario» es rematada por la no aceptacién de la
oposicion a través de la expresion «la ira presidencial castiga cualquier
oposicién politica» y por la falacia destacada en el articulo cuando el
presidente hace mencién a una premisa implicita, pues se refiere a algo
aln no publicado: «El informe del PNUD (atin no publicado) no fue 6bice
para la reprimenda presidencial». Los indices nominales que orientan
hacia la identificacion de lo Enunciado (acerca de que es el texto) o la Voz
Ajena, los cuales representan el punto de vista del E2, estan explicitos en
el texto «el presidenten, «gobierno de AUV, «discurso del presidente»,
«ira presidencial», «reprimenda presidencialy.

El punto de vista del E1, contrario al del E2, se manifiesta a través de
la designacion nominal del analisis de las ONG publicado en E1 Embrujo
Autoritario, a través de una mirada positiva hacia el papel que desem-
pefian en «registrar las violaciones de los derechos humanos y del dere-
cho internacional humanitario», las «Naciones Unidas» y su «Informe
Nacional de Desarrollo Humano en Colombiax titulado «El Conflicto,
Callejon con Salida» publicado por «el PNUD». Todas voces de autoridad
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(no autoritarias) que buscan denunciar la violacién de los derechos hu-
manos, se presentan como voces responsables y comprometidas que han
sido puestas en peligro por la alocucién presidencial.

El punto de vista del E2 y la imagen del Tercero o Voz ajena (la del
presidente) que esta siendo aqui referida, muestra un distanciamiento
del Locutor en relacién con esa Voz ajena, con lo Referido cuya imagen
de «autoritario» es ampliada por una imagen de «frio», «calculador
e «intencional» cuando se hace el andlisis de los momentos y las cir-
cunstancias en que se realizan los discursos presidenciales: «discursos
declamados frente a altos mandos militares» y «énfasis en el asunto de
DHb, y es sabido que «todos los ejércitos legales del mundo consideran
a los defensores de los derechos humanos como criticos inoportunos
de situaciones dificiles que ignoran, mientras las tropas son las que
arriesgan sus vidas». La intencionalidad es revelada por la pertinencia
del tema en la situacion concreta: discurso pronunciado ante un audi-
torio homogéneo que comparte precisamente esos valores.de Tiesgo y
de incomodidad en relacién con los defensores de los DH. Un discurso
que precisamente de manera velada legitimaria cualquier maniobra
para «deslegitimar» los Defensores de los Derechos Humanos. Se
insiste en la intencionalidad y el calculo del discurso presidencial con
expresiones como «ni el Presidente estaba improvisando, ni su amenaza
que increpara a «aquellos que han vivido defendiendo y consintiendo
a los terroristas, a ellos se les estd acabando la luna de miel», «era un
exabrupto retéricon.

El énfasis en lo intencional, calculador y frio del discurso se refuerza a
través de la voz de autoridad de la Ministra de Defensa quien en la misma
ocasion, desde Washington, anuncia que «las ONG’s seran investigadas».
El segundo discurso de tipo «epidictico» que busca movilizar emociones
y por ello la «abundancia de sentimientos, de adjetivos peyorativos y
carencia de argumentos» «contraproducentes» se presenta como segunda
prueba de «una estrategia preparada y ejecutada con esmero, tanto en el
fondo como en la formax. La imagen «calculadora» se completa con la
de «irresponsabilidad» al decir: «para producir efectos estudiados en las
masas de electores no obstante el peligro que eso puede significar en las
actuales circunstancias de polarizacién que vive el paisy.
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LA ARGUMENTACION EN LA ENUNCIACION.
UNA PROPUESTA INTEGRATIVA

La dinamica social enunciativa se postula aqui'(fomo la ba§e funfia-
mental de la orientacion social de la argumentacion. Una onentacgén
social que se mostrard a través de los dl"JCl"SOS usos de la firgumt:n‘tam'én
en el discurso, de los tipos de construcciones argumentativas privilegia-
das en el enunciado. ‘ |

Los grados de proximidad entre los protagonistas de la enuncia-
cion, es decir, Enunciador, Enunciatario y Lo Enuflcmdo o Voz ajena,
indican grados de alianzas que permiten construirlos como aliados,
oponentes o testigos, los cuales s¢ _mostmrén a través de los mef?-
nismos argumentativos utilizados. Si o trata de destacar una relacién
de proximidad y de destacar la relacion emotiva entre los S.u.]e’to.s dis-
‘cursivos, las construcciones que S utlhzan‘am lo ev1den01a.ran, si se
trata de establecer un vinculo de competencia entre el C‘I'lunCladorS-( 19
enunciado o el saber, las formas de mamfes?amén tamb.len lo harén; si,
0, se trata de destacar la relacion en términos de valores,

por el contrarl las formas de manifestacidn del lenguaje en el

de la misma manera,
discurso lo mostrarén. ) ‘
Conocemos tres perspectivas de la' argumentacion, que han mere?l?
do especial atencién: la analitica practica, represemalda por fl"m'lln.un,
la retorica, cuya renovacion fue hecha por Perelman; y la dialéctica-
pragmatica, representada por van_Eemeren y Grpotendor§t. Unz! respon-
de a la biisqueda de una racionalidad que enfahza la légllc‘a préctica en
la vida cotidiana en relacion con los coptemdos prgposm,lonales; otra,
interesada en una argumentacién més orientada h:.acm la i?usqueda de la
adhesion y que, por tanto, destaca los valores y Jerarqmas.de v.a]or:cs,
o los afectos del auditorio, lejanos, muchas veces, de l_a, raCI'On’all'dad, y
una tercera que enfatiza las normas de la argumentacion dialéctica, es
decir, el aspecto ético del proce§o argumentan.vo.. ‘ .
Desde la perspectiva discursiva del lenguaje 1n§(fnta enuna dimen-
sion dialogica, los tres modelos de_la argumf:nt_acwn men'cmnados se
integran en el proceso dela diné'mlca.enunclatwa en el discurso para
constituirse en una especie de dindmica argumentativa, Por tanto, la

separacion entre los tres deja de ser pertinente puesto que la dialogia es
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lo natural del lenguaje en accién, las relaciones de fuerza son diversas
¥, en un momento dado, pueden destacar mas la racionalidad o mas la
ética o la sensibilidad. - .

Asi, la analitica, la retérica y la dialéctica se presentan aqui, mas bien
como tres perspectivas de la argumentacion relacionadas, precisamen-
te, con el tono social fundamental que toma el discurso. Un discurso
convocara un cardcter mas analitico cuando se destacan procesos de
razonamiento en su construccién (Ratio); propondra un tono més reté-
rico cuando en €l se construyen iméagenes relativas a las emociones, los
sentimientos, la solidaridad (Pathos); y planteara uno mas dialéctico y
axiolégico cuando en el proceso discursivo se enfatizan aspectos éticos,
de competencia y de valores (Ethos). El Logos es el espacio Discursivo,
el Enunciado o «terreno comtny» donde se construye la dindmica enun-
ciativa entre los sujetos discursivos —Enunciador, Enunciatario y el
Tercero lo enunciado o la Voz Ajena— y las tres dimensiones del sujeto
discursivo —Axiolégica, Emotiva y Racional—.

Las formas de manifestacién de la dindmica argumentativa van a de-
pender del tipo de interaccion entre los tres protagonistas del enunciado:
y estardn intimamente ligadas al tipo de relacion jerarquica o grado de
cercania entre ellos y al género discursivo o practica social enunciativa
en la cual se inscriben. La adecuacion estard relacionada con la cercania
al tipo de contrato social del género discursivo y con cercania al tipo de
publico considerado en el enunciado.

DIVERSIDAD Y COMPLEJIDAD ENUNCIATIVA:
LA CONSTRUCCION INTEGRAL DEL SUJETO

Tenemos, entonces, que los efectos de la emotividad no son exclusi-
vos del Enunciatario (TU), ni los axiolégicos del Ethos del Enunciador
(YO), ni la Ratio, ni los racionales del Tercero (EL). En esta propuesta,
en un mismo discurso, del Enunciador se pueden convocar caracteristi-
cas que muestran una imagen relativa a su Ethos (prudente, honesto), a
su Pathos (amable, solidario) o a su «Ratio» (racional, competente)'. Se

'La propuesta no relaciona el Logos con la Ratio, puesto que se presenta el Logos como el
escenario discursivo de tres fuerzas enunciativas, entre ellas la raz6n, que en la retérica antigua
asimilaban al logos. Aqui la Razén o el Tercero es la tercera fuerza, la tercera prueba, pero no es
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convoca, simultdneamente, una relacién parecida con el Enunciatario. Un
Enunciador mostraria una imagen ética, emotiva y racional. Se muestra
como alguien sincero, solidario y sensato, aspectos que ya Aristoteles
destacaba en la busqueda de efectos de credibilidad en el discurso por
parte del orador. Actualmente, hablariamos de las dimensiones Axioldgica
o Valorativa,, Emotiva y Racional.

El enunciado, hemos avanzado, terreno comun en donde se realiza un
didlogo entre los sujetos discursivos, se privilegia una orientacion de un
tema o de lo que otro dijo, se inscribe ademas el género discursivo al que
éste pertenece, es complejo en su composicion enunciativa. Veamos en
el siguiente ejemplo cémo se construye discursivamente el Ethos y las
distintas dimensiones del sujeto:

Ejemplo 7

LA PENA DE MUERTE. Enrique Parejo Gonzalez. El Espectador

1. A raiz de la ola de secuestros que azota al pais y de las cifras

alarmantes de asesinatos que se cometen todos los dias, se ha vuelto

arevivir en Colombia el debate sobre la conveniencia de aplicar la

pena de muerte para los delitos y, en general, para los que revelan,
como los anteriores, caracteristicas de atrocidad.

2. El tramite de una ley antisecuestro, en el Senado de la Repuiblica,
ha dado lugar a que entre nosotros se plantee de nuevo la posibi-
lidad de reformar la Constitucion, con el fin de establecer la pena
de muerte para los autores de ese delito. En Italia, como se sabe
una ley semejante produjo resultados satisfactorios, sin necesidad
de establecer esa pena. Basté que se hiciera més dificil el pago
del rescate exigido por los secuestradores, para que se redujera el
niimero de secuestrados. Quizas convenga contar en nuestro pais
con una ley similar.

el logos. El logos es el discurso, €l enunciado. Es el terreno comiin en el cual se construyen las
tres fuerzas, entre ellas la Ratio. Se propone una desvinculacion del Logos con la racionalidad,
pero se mantiene la tercera prueba con el nombre de Ratio que, unido a las otras dos, conforma
las tres pruebas, no —en nuestra opinién— de la argumentacion, sino de la enunciacién. Véase
Martinez M.C. (2005)
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3. Se ha pensado igualmente, y en ese sentido se orienta el proyecto
de ley que cursa en la Camara Alta, en aumentar considerablemente
la pena privativa de la libertad para los autores de ese delito, Es
evidente que, a veces, se necesita hacer més severa la ley represiva
si se quiere combatir ciertas formas de delincuencia, en especial
aquéllas que més gravemente lesionan los derechos individuales y
colectivos. La propuesta de elevar la pena para el secuestro tendria,
desde ese punto de vista, plena justificacién, pues se incrementaria,
su efecto intimidatorio.

4. Sin embargo, no debe perderse de vista que es mucho mas
importante la eficiencia de la pena que la severidad de la misma.
Quién comete un delito confia en poder escapar a la accién de la
justicia; espera que su delito quede impune. La pena pierde eficacia -
si los mecanismos judiciales son débiles o si son susceptibles de
fécil corrupcion. Su ineficacia es un poderoso estimulo a nuevas
y mds graves formas de delincuencia.

5. Nada se saca con establecer sesenta o cien afios de prision,
si de antemano se sabe que ni siquiera penas de treinta 0 menos
afios se pueden aplicar, salvo en un nimero reducido de casos.
Si no se fortalece la justicia y no se le hace més operante para
descubrir a los responsables e imponer a éstos la pena respectiva,
nada se habra ganado. Lo mismo se puede decir frente a la pena
de muerte. Contra su imposicion militan, ademas, otras razones
de mucho peso.

6. Es evidente la falibilidad de la justicia humana. Errare humanum
est. La inteligencia de los hombres no conduce necesariamente al
conocimiento de la verdad. Sus juicios tendran siempre el sello de
la relatividad. Consciente de sus limitaciones, la justicia establece
multiplicidad de remedios para evitar que perduren las consecuen-
cias de sus decisiones equivocadas.

7. Las penas irreparables son injustas. Una vez aplicadas es impo-
sible restituirle al condenado el bien supremo del cual injustamente
se le ha privado, asi se descubra posteriormente su inocencia, s6lo
queda la reparacioén moral para los familiares. En la historia ha
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habido muchisimos errores judiciales, con base en los cual‘es se ya
privado de la vida a personas inocentes, en nombre de la justicia.
La posibilidad de que, se cometa uno solo de esos errores debe ser
motivo suficiente para rechazar la pena de muerte.

8. Frente a la conveniencia de aplicarla, la opinién colectiva no
es muy confiable. La comision de delitos atroces, de aquellos que
sacuden el sentimiento nacional, suele inclinarla a defender su
aplicacion. También pueden inducirla las ca{npaﬁas habilmente
adelantadas. Por eso no es recomendable dejarse llevar por sus
reacciones emotivas y ocasionales. El ser humano, a pesar de los
factores culturales que operan sobre €l, actiia no pocas veces por
instinto, Ante actos de violencia, tiende a reaccionar violentamente.

9. En los actos internacionales sobre derechos humanos, las
Naciones Unidas abogan por la abolicion de las penas crueles y
degradantes. La pena capital es ambas cosas. De otra Rane, su
aplicacion constituye un mal ejemplo. Un ejemplo 'de violencia
ejercida por el Estado, con todo el aparato de que dispone y con
la mayor frialdad.

10. Numerosos paises han suprimido la pena de muerte. Ese hecho
se ha considerado un gran progreso judicial y cultural. Restablecerl,a
en Colombia, después de muchos afios de haberla prohibido, seria
un retroceso inadmisible. Se avanza mas firmemente por el camino
de la civilizacion en la medida en que se extinga esa terrible pena.
Una ejecucion oficial es un crimen de Estado. Una repet?cif’)n, con
caracteres verdaderamente aterradores, de la accién delictiva que
se pretende castigar. .
11. No hace muchos afios, un hombre de excelente conducta condu-
cia su vehiculo por una carretera proxima a una de nuestras grandes
ciudades. Stibitamente, un nifio se le atravesd, sin darle tiempo para
maniobrar y evitar atropellarlo. El nifio qued6 inconsciente. en s_':l
suelo. El conductor, obedeciendo a un impulso de su conciencia
ética, detuvo su vehiculo y se apresto' a auxiliar a la victima. En
ese momento, algunos familiares del nifio, que habian presenciado

el accidente, se abalanzaron sobre aquél, armados de machetes y
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garrotes, y alli mismo le dieron muerte. Pocos dias después se supo
que el nifio habia sobrevivido. Este ejemplo nos sirve para mostrar
c6mo la pena capital hunde sus raices en el instinto humano y c6mo
éste determina muchas veces las decisiones que el hombre debe
tomar frente a sus semejantes.

Se trata de una columna de opinién y por tanto se enmarcaria en un
género discursivo periodistico, sin embargo, es un articulo marcadamente
deliberativo (politico) pues en €l se reflexiona sobre la conveniencia o
no para Colombia de implementar la pena de muerte para delitos atroces,
Y, se toma un posicionamiento. E/ Locutor, voz responsable del género
discursivo es un periodista pero ademés es un periodista bien informa-
do, analitico, con capacidad de discernimiento. E/ Interlocutor estaria
representando la voz de los lectores asiduos al periédico y de quienes
se construye también una imagen de lector con capacidad de analizar y
comprender los puntos de vista y la manera como éstos estan expuestos
en el texto. E Tema o asunto a deliberar es la conveniencia o no, en Co-
lombia, de la implementacién de la pena de muerte para delitos atroces.
La situacion de comunicacion asi planteada, responderia al contrato social
de habla de informar sobre lo que estd ocurriendo en el pais con respecto
al asunto, pero igualmente, con el propésito de hacer reflexionar a los
lectores del periddico sobre la conveniencia o no de la implementacién
de la pena de muerte. '

La situacion de enunciacion es mucho mas compleja pues a través de
los procedimientos discursivos se van convocando otras voces y Enuncia-
dores con puntos de vista distintos y valoraciones sobre Lo Enunciado:
aplicacion de la pena de muerte. De manera simulténea, a través de la
puesta en escena de diversos Enunciatarios se construyen las dimensiones
del sujeto para asi dar cuenta de una composicién discursiva integral del
Ethos. Veamos cémo lo hace.

El Locutor plantea la problemética a partir de una relacion causal: “a
raiz de la olade ...se ha vuelto arevivir ... el debate sobre la conveniencia
de aplicar lapena de muerte para delitos atroces” (pr1). Es el momento de
la confrontacion de puntos de vista cuando se menciona la palabra debate
entre nosotros, pues implica que existen Enunciadores que proponen
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la aplicacion (E1) y otros Enunciadores que por el contrario se oponen
(E2). En el momento de apertura del debate (pr2) se define quienes estan
de acuerdo con el Punto de Vista del Enunciador 1 (E1) y se incluye en
éste las voces de los legisladores en el Senado quienes estén tramitando
una Ley antisecuestro que motiva la reforma de la Constitucion con el
fin de establecer la PM: PdV El: Si a la pena de muerte.

El Locutor se destaca de nuevo en la mitad del parrafo 2 (pr2), con un
argumento basado en el recuerdo de un hecho histérico (precedente): “En
Italia, una ley semejante (antisecuestro) produjo resultados satisfactorios,
sin necesidad de establecer esa pena” y sigue “basté que se hiciera més
dificil...” y termina concluyendo “Quizés convenga una ley similar”. Este
sigue siendo parte del momento de apertura pues es cuando se definen
quienes estdn o no de acuerdo. Asi, el Locutor se presenta, por ahora
timidamente, como Aliado del Punto de Vista de un Enunciador Oponente

2 (E2) en contra de la pena de muerte y se apoya en datos histéricos: lo

que ha ocurrido en otras partes.

En (pr3) se presenta otro Punto de Vista de un Enunciador Parcial
(E3) en relacion con el aumento considerable de la pena privativa de la
libertad y el logro de un efecto intimidatorio en la voz que representa
la Camara Alta.

Es en la fase de la argumentacion donde se plantea la defensa del

punto de vista a través de procedimientos discursivos que muestran el

Ethos en sus diferentes dimensiones: Racional y Competente, Etica o
Valorativa, Emotiva o Solidaria.

a. Cuando en el Enunciado (Logos) se convoca el sujeto racional,
competente

El parrafo 4 comienza con un sin embargo que establece una relacién
adversativa con el argumento anterior sobre “la severidad de la pena” y
refuerza el punto de vista del Enunciador Oponente 2 (E2) esta vez no
con la implementacion sino con el aumento de la pena e insiste “es mu-
cho més importante la eficacia de la pena”. Aqui el Locutor se presenta
mas claramente Aliado del E2 que se opone tanto a la aplicacién de la
pena de muerte como al aumento de la pena y en esta parte establece una
asociacion entre ineficacia e impunidad. La dimensi6n aqui convocada
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es la Racional. Se muestra un Ethos competente, racional y conocedor
de la ineficacia del 6rgano de justicia en el pais. Hace una sentencia
cuando dice en (pr5) “si no se fortalece la justicia para descubrir a los
responsables e imponerles la pena respectiva, nada se habra ganado”. El
Locutor convoca igualmente a un Enunciatario responsable de encontrar
a los culpables y aplicarles la Ley, que estaria mas en relacién con la
voz de los responsables de hacer que la justicia funcione. Se pone en
escena el Sujeto Racional y Competente tanto del Enunciador como del
Enunciatario. Este ultimo a partir de un reclamo.

b. Cuando en el Enunciado (Logos) se convoca el sujeto ético,
razonable, prudente

En los parrafos 6, 7 y después en el 9 los procedimientos discursivos
van a mostrar otra parte del Ethos. El enunciado es aiin mas complejo
por cuanto es otra dimensién del sujeto la que se presenta en el escenario
de este discurso.

El Punto de Vista del E2 se refuerza con la construccién de una di-
mensi6n axiologica, ética. Se comienza con una maxima en latin: Errare
humanum est, con el fin de resaltar aqui la falibilidad y las limitaciones
de la justicia para concluir que “la posibilidad de que se cometa un solo
error debe ser motivo suficiente para rechazar la pena de muerte”. El
Locutor definitivamente expresa su alianza con el E2 cuyo punto de vista
es en contra de la pena de muerte y apela discursivamente a la maxima
de falibilidad de la justicia y al argumento de la relatividad. A partir de

. este procedimiento se muestra como un Sujeto ético, ponderado, justo.

De igual manera convoca la voz de quienes imparten justicia, llamando
la atenci6n hacia la posibilidad del error, para convencerlos de ser mas
prudentes en relacion con la bisqueda de aplicacién de la pena de muer-
te. Los construye como posibles Enunciatarios aliados de su postura en
contra de la pena de muerte.

En 9 se refuerza el sujeto ético, razonable, sabio, prudente, cuando
se convoca los Derechos humanos y la abolicién de las “penas crueles
y degradantes” y argumenta con base en lo que ocurre en otros paises
donde se ha suprimido y valorando este hecho positivamente como un
progreso social y cultural, el camino hacia la civilizacion.
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c. Cuando en el Enunciado (Logos) se convoca el sujeto emotivo,

pasional . -

Esenlos parrafos 8 y 11 donde el .Locutor cqnstmye el Sujeto qutl‘v‘o.
En 8 llama la atencion sobre el peligro dfe dejarse ll_e\‘zar por la_ opinién
colectiva y por las campafias que buscan or'lentar la qpuuén colectiva hacia
la aplicacién de la pena de muerte. El Spjgto em.otn.ro se construye_ con-
vocando la voz de la gente comiin en qu1ene§ e.l instinto y las emociones
ocasionales pueden facilmente oricnta{ sus opiniones. En este momento se
muestra un Ethos integral, racional, ético y emotivo que llama la atencion
hacia lo que puede igualmente sucedelr enlacalley para ello acudc‘ a un
argumento inductivo a través de un ejerflplo que deja como reﬂcxu.ﬁn si
dejamos la decision en la opinion pﬁbhca.' Para el~mf)mento del cierre
deja un ejemplo muy emotivo para persuadir del danq irreparable de una
pena capital cuando nos dejamos llevar por la.s emociones.

El texto muestra una construccion enunciativa f:ompleja. Presepta_dos
puntos e vista pero al mismo tiempo construye mterlocu?ores dl’w_:rsos
a través de la puesta en escena de las dimensiones Racional, Etica y
Emotiva del Sujeto. Es de esta manera como el Locutor construye la
credibilidad y la confianza del Enunciador. Constm.ye su Ethos como
alguien digno de ser escuchado por su competencia, por su caracter
justo y por la solidaridad con algplen que puede ser acusado y llegar a
ser sentenciado a muerte siendo inocente. Todo esto'lo c.o'nstmye para
reforzar el punto de vista de estar en contra de la aplicacion de la pena

de muerte en Colombia.

L0S ACTOS DE HABLA Y LA CONSTRUCCION
DE LA IDENTIDAD DISCURSIVA

En el enunciado se realizan los actos discursivos, los actos de habla
(Searle 1979). A través de los enunciados se declara, se afirma o se

ete.
pmg:lando en el enunciado se hacen declaraciones, se construyen _nuc-;
vas valoraciones relacionadas con la orientacion soc?al del enunciado.
Cuando se hacen afirmaciones estas estaran en relac1§n con la manera
como se perciben los hechos por parte de un grupo social que ha logrado

un consenso valorativo. En el enunciado también se realizan promesas,
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propuestas y actos polémicos para manifestar acuerdos y desacuerdos.

Los actos discursivos estarén en relacién con el tipo de interaccién
social enunciativa que se busca mostrar; con las jerarquias, los grados de
intimidad e interrelacién con el Tercero; con los énfasis en las tonalidades,
las intenciones y propésitos construidos en el marco de la dimension
dialdgica del lenguaje.

En los enunciados se evidencia la toma en cuenta de unas intenciones
con respecto a una actitud de respuesta activa que se ha convocado, y
en relacién con la voz ajena o el Tercero en el enunciado: Tonalidad In-
tencional (Enunciador), Tonalidad Predictiva (Enunciatario), Tonalidad
Apreciativa (Lo Enunciado).

En relacién con la tonalidad Intencional encontramos actos de
poder —declaraciones, afirmaciones, planteamientos, suposiciones,
constataciones, promesas, reclamos, advertencias, exigencias, rechazos
y cuestionamientos— que permiten construir la identidad discursiva

 del Enunciador con respecto a los otros dos participantes (Enunciatario

y Enunciado o Voz ajena) pero enfatizando en la intencionalidad del
Enunciador, en su punto de vista. ,

En relacién con la tonalidad Predictiva encontramos actos donde se
presenta al Enunciatario bien sea como aliado o testigo, enemi go o intru-
$0, 0 bien como alguién con quien se establece una proximidad jerarquica
particular (relacién simétrica o asimétrica). Aqui aparecen los actos
directivos que regulan la conducta del otro —recomendacion, consejo,
solicitud, orden o interpelacién; aprobacién, autorizacién— 0, incluso,
actos apelativos, como la amenaza, la amonestacion, la provocacién.

En relacion con la tonalidad Apreciativa, encontramos actos que
presentan, igualmente, al otro como aliado, testigo, enemigo o intruso;

. pero, sobre todo, identificamos aquello que se aprecia o se respeta, se

le tiene consideracion o, por lo contrario, se le presenta con desobliga-
cion, irrespeto o indiferencia. Aparecen, entonces, actos expresivos que
manifiestan condolencias, congratulacién. Se presenta la voz ajena con
aprecio o respeto. Se manifiesta alegria o enfado con el acontecimiento.
0, al contrario, se minimiza, ironiza, rebaja, critica o se denuncia.

El siguiente cuadro resume los actos de discurso en relacién con las
diferentes tonalidades:
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La orientacion social de los Actos Discursivos

Orientacion (+) Orientacion (+) Orientacién (+)
Asertivos: Directivos: Expresivos:
Afirma, Declara, Plantea, Recomienda, Aconseja, Congratulacién, Condolencia,
Propone, Supone, Reivindica, Sugiere, Solicita, Pregunta, ~ Manifiesta alcg;_'ia, enfado,
Asevera, Constata, Informa.  Ordena, Interpela, Aprueba, ~ célera, arrepentimiento;

Autoriza, le Propone Opina acerca de algo o
Comisivos: (empujan al Pathos a alguien: Aprecia, Respeta,
Promete, Acepta, Acuerda defender su punto de vista)  Acoge.
(se compromete 8 cumplir).  (Proposiciones Incitativas)

A través del Discurso
Declarativos (institucionales): Referido:
Proclama. Ensalza, Engrandece,
Respeta, Aprecia, Acaricia,

Declarativos de uso: Cuida, Acoge. .
Explica, Define, Precisa, (Proposiciones Apreciativas)
Amplia
(Proposiciones Descriptivas)
Reclama, Cuestiona, Advierte,
Evalila, Exige, Rechaza.
Orientacion (-) Orientacion (-) Orientacion (-)
Se confiesa, Se excusa Apelativos: Expresivos:

Amenaza, Critica, Insulta, Amonesta, Reclama, Insta,

le Advierte, Refuta, Regafia
a, Amonesta, Fastidia,
Provoca, Atemoriza, Rebaja,
Denuncia, Invoca,

Llama la atencién, Denuncia,
Ironiza, Burla, Rebaja,
Minimiza,

A través del Discurso
Referido: Minimiza, Fastidia,
Provoca, Atemoriza,
Amonesta, Denuncia
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POLIFON‘A Y ARGUMENTACION

El autor de un enunciado no se expresa directamente (Bajtin) sino que
pone en escena, en el mismo enunciado, varios personajes, varios Enun-
ciadores. Asi, para comprender el sentido de un enunciado, es necesario
identificar la interaccién o confrontacion de las diferentes voces que apare-
cen en el enunciado, y de los puntos de vista que en él se presentan, pues el
autor del texto no es el tinico responsable de todo lo que en el texto se dice.

a. La polifonia textual. La intertextualidad

Esta propuesta del desdoblamiento del sujeto en varias voces se
opone al postulado —de la lingiiistica tradicional— de unicidad del
sujeto de la enunciacion, para privilegiar una polifonia enunciativa en
la dindmica del discurso. Ducrot (1990), como una extensién a los tra-
bajos realizados por Bajtin en literatura, propone distinguir dos sujetos
discursivos diferentes al autor empirico del discurso: El Locutor y los
Enunciadores.

El Locutor es ¢l responsable del enunciado (el cual no siempre
coincide con el autor empirico, pues a veces en un enunciado se pre-
senta una colectividad como responsable del enunciado); sucede que
en los enunciados aparecen varios locutores responsables de enuncia-
dos anteriores, diferentes del enunciado que los refiere; como sucede,
precisamente, en el discurso referido. Se trata de voces textuales que
se evidencian a través del enunciado, como puede verificarse con un
sencillo ejemplo:

Juan me habl6 de su preocupacién por el futuro de sus hijos en
un pais extranjero (El YO responsable del enunciado reporta un
enunciado anterior de otro locutor)

La manera como se presentan los enunciados en el discurso referido
ofrece indicios para identificar el tipo de relacién que se establece entre
los locutores: entre el locutor responsable del enunciado que reporta y
el locutor responsable del enunciado reportado. Los estilos directo, in-
directo e indirecto libre, asi como las comillas de palabras, son indicios
de esta relacion polifénica.
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Ejemplo 8

La defensa de los derechos humanos es una accion esencialmente
politica

...Més aun, estamos convencidos que un defensor df: derechos
humanos es por esencia parcial. Un defensor no es ni puede ser
neutro entre el torturado y el torturador. Sefiala Garretén: «Se
acusa a los defensores del crimen de ser «selectivos». El problema
es al revés: los defensores no seleccionan l'lada, deﬁcnden a las
victimas, Lo que ocurre es que son los violadores los que tienen
la maldita costumbre de «seleccionar» siempre a sus victimas:
siempre son opositores, miembros de otras razas o creencias, etc y
muy frecuentemente los «seleccionadosy son los defensores de los
derechos humanos» [iv][iv]. Un defensor de los derechos humanos
debe ser un auténtico combatiente por la democracia.

__Para Amnistia Internacional «Los defensores de los derechos
humanos son todos aquellos hombres y mujeres comprometidos
con la realizacién del ideal que proclama la Declaracion Universal
de Derechos Humanos de liberar a todas las personas del temor y
la miseria. Los defensores luchan para proteger al débil y hacer que

quienes abusan de su poder respondan por sus actos, dondequiera que
haya persecucion y opresion, se nieguen los derechos humanos o la

dignidad humana se vea amenazada; donde quiera que las minorias
hostigadas o los pueblos oprimidos corran peligron... (Sep. 2003)

Los enunciadores se expresan a través del discurso sin que necesaria-
mente haya una atribucién de palabras precisas, son los agentes de los
actos o de los puntos e vista presentados en el discurso.

Generalmente, en el enunciado se muestran dos enunciadores con
puntos de vista diferentes que s evidencian tanto a través de las diversas
voces textuales del enunciado como del tono fundamental que éste toma.

Se establece, entonces, una relacion entre Locutor y Enunciadores: el
Locutor, si bien es responsable del enunciado y de la escogencia de los
enunciadores, no lo es de todos los puntos de vista adoptados por ellos.

El locutor presenta diversas perspectivas y jen:arquiza los enunciadores
y sus puntos de vista y para ello toma tres caminos:
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Se identifica con el Enunciador y, por tanto, el punto de vista es
el objetivo principal del enunciado: por ejemplo, en la asercién:
Pedro vino a la fiesta.

Manifiesta una aprobacion y, por tanto, se une a ellos a través de
un acuerdo con un punto de vista general o presupuesto por todos:
Pedro dejo el trago. El Locutor aprueba el presupuesto E1 (P tomaba
antes) y se identifica con lo afirmado por E2 (P dejé de fumar).

Se opone a los puntos de vista y los presenta como injustificados,
como sucede en los enunciados negativos humoristicos que pre-
sentan puntos de vista absurdos. El locutor no se asimila con el
punto de vista, no se le atribuye a ningan enunciador. En la ironia,
en cambio, el punto de vista absurdo es atribuido a uno de los
enunciadores: Claro, fui yo quien perdi6 la llaves! (en tono irénico).

Los enunciadores no son sujetos empiricos; son sujetos discursivos,
perspectivas o puntos de vista (PdV) que se construyen en el enunciado.
Ducrot (1984) identifica las condiciones detras de un enunciado humo-
ristico y establece su diferencia con la ironia:

Entre los PdV representados en el enunciado, por los menos uno
es absurdo;

El PdV absurdo no es atribuido al Locutor;

En el enunciado no se expresa ningin PdV opuesto al PdV ab-
surdo.

Pero si el enunciado humoristico ademas es irdnico, entonces el
PdV absurdo se atribuye a un personaje determinado, al que se
busca ridiculizar (puede tratarse del Enunciatario o el Tercero).

b. Los conectores discursivos

La idea que subyace en la polifonia es que en el enunciado —e, inclu-
s0, en algunas palabras— se realiza una especie de didlogo cristalizado
que convoca varios puntos de vista y orienta la argumentacion hacia una
cierta conclusion. Asi, el primer segmento de un enunciado toma sentido
solo en relacion con el segundo segmento, y sélo se considerard como -
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Enunciado la relacion establecida entre los dos, pues esta es la que da
sentido a todo el enunciado.
a. Este hombre es muy inteligente, pero es un cinico

b. Este hombre es cinico, pero es inteligente

El primer segmento de (a) «este hombre es inteligentex llevaria a
una Conclusion «» favorable: «jqué bien!», mientras que el segundo
segmento «pero es cinico» lleva a otra conclusién desfavorable, que es
la que finalmente orienta todo el enunciado: «jqué miedo! debe ser un
manipuladom» (-).

En (b) el primer segmento «este hombre es cinicon, lleva a una
conclusion desfavorable: jes alguien con quien se debe tener cuidado!;
el segundo segmento «pero inteligente» orienta la conclusién hacia
un grado de favorabilidad: «se pueden conversar cosas interesantes
con él» (+). .

Cuando dos segmentos estén unidos por el conector «peroy la argu-
mentacion estard orientada hacia la conclusién del segundo segmento.
Existe una relacion argumentativa que no esté dada por el grado de infor-
matividad de los segmentos (en los dos ejemplos se habla de lo mismo)
sino por la orientacion argumentativa que se encuentra en la relacion de

los dos segmentos con el conector «pero» que orienta la argumentacion

hacia la conclusion favorable o desfavorable, que varia segin la posicién

del segmento.
Son cuatro los enunciadores que se construyen en enunciados vincy-
lados con el conector «pero». Veamos un ejemplo:

«mano firme pero corazén grande»
Encontramos un Locutor que configura una imagen de autoridad y
presenta:

+  UnEl cuyo PdV es positivo; «la accién serd firme», afirma para
asegurar o prometer eficacia; construye un Enunciatario que es-
tarfa de acuerdo con el valor «Seguridad» que daria la firmeza
El Locutor se identifica con este Enunciador]. ‘

* UnE2cuyoPdVes rgegativo, y realiza una advertencia: «la firmeza
puede conllevar peligro para algunosy: se dirige a un Enunciata-
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rio potencialmente «inconforme». El Locutor se presenta como
rechazando el PdV de E2.

* UnE3 cuyo PdV es positivo y orienta toda la argumentacién hacia el
valor de Solidaridad del «corazén grandex. El Locutor se identifica
con E3, a cuyo punto de vista se reduce la orientacion de la argu-
mentacién entre E1 y E3. Una orientacién favorable del Enunciado.

*  UnE4 también con un PdV positivo que refuerza el valor de segu-
ridad y de bajo riesgo con respecto al PdV presentado por E2. El
Locutor se identifica también con E4, en relacion con el valor de
seguridad (no represivo) que puede dar la solidaridad del «corazon
grande» relacionado con la firmeza.

""""""""""': E,=PdV Pos (+) (Asegura)
‘7 [la accidn serd Ent,
firme>>Eficacia)

E;=PdV Neg(-) (Advierte) Ein
[Si firme > peligroso] e L
M fi Entg
o firme ———
p:r:) = PERO Gente de
corazén grande _J Izquicrda
grinsnemte N2 -« | E3=PdV Pos (+)
i Se Identifica con E, b' (Solldario) '
Liioeiricieip-.o.t | | cOD corazén grande

Ey=PdV Pos (+) (Asegura)
[ corazdn grande > No
peligroso]

..................... G
:: Se Identifica con E,
i

....................... ™~

La orientacién argumentativa del enunciado est4 dirigida hacia el valor
de eficiencia con solidaridad. La orientacion argumentativa seria diferente
en un enunciado donde varie el orden de los segmentos conectados con
«peron: Corazon grande pero mano firme: La qrientacion argumentativa

se dirigiria mas hacia el valor de seguridad y de eficacia.
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¢. Polifonia y actos de habla

Partamos de un ejemplo:

«El orden seré preservado cueste lo que cueste»

El Locutor de este enunciado se presenta con una imagen de autoridad,
como alguien legitimado para establecer o restablecer el orden.

En este enunciado se realiza un didlogo polémico interno a través de
una doble polifonia, no sdlo en relacion con el Enunciador sino con los
Enunciatarios que se construyen, la cual es identificada a través de los
actos de habla implicitos en el enunciado:

« UnEl conun PdV positivo en relacion con el valor de Seguridad.
El hace una Promesa dirigida a una actitud de respuesta de un
Enunciatariol que espera del locutor esta intencién de ofrecer
seguridad. Es la imagen del «buen» ciudadano.

+ UnE2 conun PdV negativo en relacion con el valor de Autoridad.
E2 realiza una Amenaza dirigida a un Enunciatario2 cuya actitud de
respuesta ha sido prevista por L como aquél ciudadano dispuesto
a crear el desorden, a «romper el orden» propuesto por L. En el
Enunciatario2 se presenta la imagen del ciudadano «inconforme».

ENUNCIADORES y ENUNCIATARIOS

nunciador 1: Promete

Enunciatario 1: (Actitud 1)
‘Buenos ciudadanos’

VOZ 1:

Locutor
Enunciador 2: Advierte, Amenaza
Enunciatario 2:
‘Agitadores potenciales’

d. Presupuesto y sobre-entendido

En el enunciado «Gustavo ya dejo el trago» se presentan dos enun-
ciadores: un E1 que se hace cargo del presupuesto general y colectivo:

«Gustavo antes tomabay; y un E2 que asume la afirmacion «Gustavo dejé
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el tragoy. El enunciado dice mucho més de lo que la frase manifiesta; en
este caso, el sobre-entendido estaria relacionado con la intencién que se
le adjudica al locutor, indicada por el acto de habla que realiza: una reco-
mendaci6n: «tu deberias hacer lo mismo. Si é1 pudo, ti también puedes».

e. El Topos o Garante

El Topos es el Garante que posibilita el paso del Argumento a la
Conclusion. Se trata de un valor o creencia compartida por la comuni-
dad-en la que se realizan los enunciados. En el enunciado «hace buen
tiempo, vamos a pasear», del argumento «hace buen tiempo» se llega a
la Conclusién «vamos a pasear» por la existencia de un principio, ley o
fundamento que posibilita este paso; ese es el topos o Garante:

A: Esté haciendo bonito dia, vamos a la playa (Invitacién)

Garante: cuando hace buen tiempo el bafio en la playa es agradable.

B: {No! jLa playa estd muy lejos! (Rechazo)

A: Vamos, el dia esté tan lindo que vale la pena la caminata. (refuta-

cion e insistencia en la invitacion).

(Se insiste en el garante: a mejor temperatura mds placer en la caminata).

E;=PdV Pos (+) (Asercion)
[Hace buen tiempo]

E;=PdV Pos (+)
[Si buen tiempo es bueno pasear]

PERO I

E;=PdV Neg (-) (Asercién)
| dolor de pies]

E;s=PdV Neg (-) (Asercién)
[Si dolor de pies no es bueno

Las méximas o proverbios representan las creencias colectivas, los
valores generales construidos en una comunidad y actian como garantes
en muchos argumentos.
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Un hombre que vive en las calles salvé a mujer de morir en alcanta- .
rilla. Dice que no lo pens6 dos veces cuando se lanzé por el hueco
de la alcantarilla para salvar a Diana: «no ve que yo también tengo
hermanas, y no me gustaria que les pasara lo mismoy.

Garante: argumento de reciprocidad basado en el Topos: «Hoy por
ti, mafiana por miy, «me gustaria que alguien hiciera lo mismo por
mis hermanas si les ocurriera algo parecido» (ET,8.01 .05).

Y para terminar, veamos el siguiente ejemplo tomado del libro Estra-

fegias de lectura y escritura de textos. Perspectivas tedricas y Talleres
(2002) de MARTINEZ M.C.

Ejemplo 9
La carrera femenina (JR)

I. La incursién de la mujer tanto en la educacién como en el tra-
bajo es cada vez mayor. Segtn fuentes del ICFES, en (Afio), el
X% de las personas que lograron una educacion superior (técnica,
tecnolégica, universitaria y postgrado) fueron mujeres. También se
contempla que en las carreras donde tradicionalmente predominaba
el hombre, como medicina, ingenieria civil o mateméticas, la mujer
ha alcanzado destacadas posiciones.

2. «Por otro lado, los indices de desercién son muy bajitos, sefiala
AM, rector de la Universidad Nacional, ya que las estudiantes
llegan con el proyecto de terminar su carrera.»

3. En lo que se refiere a la esfera laboral, el denominado Sexo
débil ha demostrado su fortaleza. Segiin DQ, gerente de la firma
Consulgei, la discriminacién es casi nula: «Por ejemplo, en este
momento, estoy buscando un vicepresidente para un cargo y puede
ser mujer u hombrey.

4. Sin embargo, esto no quiere decir que no subsistan algunos rasgos
machistas en el mercado laboral: Es el caso de cargos relacionados
con el drea de produccién donde se requiere un manejo de personal
que se le atribuye casi exclusivamente al hombre.
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5. CG, directora del Banco de Profesionales de la Universidad X,
opina que la participacion de la mujer depende, en gran medida,
del tipo de trabajo que se necesite. «Por lo general, no hay discri-
minaci6n de sexo. Pero si toca viajar mucho, se prefieren hombres
0 mujeres solteras, ya que la mujer puede tener problemas para
desplazarse (hijos y esposo): Si la mujer es casada o divorciada, la
requieren para cargos que exigen mucha responsabilidad y cuidado»

El texto, en su mayoria, se apoya en el Discurso Referido. Por tanto
se trata de una Enunciacion de Ayer dentro de la Enunciacién de Hoy:

Loc {Enunciacién Hoy (Enunciacionoyer)}

Este texto corresponde a un género periodistico de opinién. En ge-
neral, para dar la opinién sobre algo se acude a modos de organizacién
argumentativos porque la opinién siempre conlleva una orientacién
argumentativa, dado que se expresa para alguien y procede de alguien
que quiere manifestar su opinién para que sea asumida o por lo menos
comprendida por otro. La situacién de enunciacién en la que se expresa
una opini6n es altamente dialogica.

La manera como se sitiia el Locutor con respecto a los discursos
Referidos o Enunciados anteriores (mencionados en otras situaciones
de enunciacion) va a mostrar a través de su propio enunciado en la si-
tuacion de enunciacién actual, relaciones de fuerza con respecto a los
enunciados o a los referidos. Relaciones de fuerza que se actualizan en la
construccion de su propio enunciado. El discurso referido es uno de los
tantos modos de expresion que dan cuenta de la polifonia. El Discurso
Referido, Directo o Indirecto, tiene marcas lingiiisticas y ortograficas
explicitas que anuncian la intervencion de otra voz. °

La polifonia enunciativa. Para nuestros propésitos el interés del arti-
culo radica en la manera como el autor del texto construye su discurso
a partir de diferentes voces que le van a servir de apoyo a su argumento
inicial sobre la incursién cada vez mayor de la mujer tanto en la educa-
cién como en el trabajo. .

Locutor: Voz del Periodista responsable del articulo

Interlocutores: Lectores posibles con un nivel de educacién medio y alto.
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Enunciadores y heterogeneidad:

Enunciador 1 (Endor 1): la voz del periodista (pérrafo 1) que inicia
el texto mostrando la opinién general representada por un Endor.1 cuyo
punto de vista est orientado argumentativamente hacia una conclusién
positiva que dirfa algo como esto: «a medida que pasa el tiempo mas
mujeres han logrado estudiar més y tener un buen trabajo, ya hay menos
discriminacion y esto es afortunado» (hay, ademas, un matiz que orienta
hacia el esfuerzo y el éxito de ese esfuerzo dado por los términos «la
incursién» y «cada vez mayor»). Si bien desde el punto de vista proposi-
cional hay dos proposiciones (P1: hoy hay mas mujeres en la educacion;
P2: hoy hay mas mujeres en el trabajo) el enunciado «la incursion es
cada vez mayon» se refiere a los dos dominios: la educacién y el trabajo.

El titulo inicial de «Carrera femenina» también estd apoyando una
orientacion positiva de esa incursién de la mujer que puede referirse a
la velocidad cada vez mayor o el sentido nominal de «carrera» desde
los dos dominios.

Sin embargo, este postulado a través del enunciado «la incursion de
la mujer en la Educacién y el Trabajo es cada vez mayor» implica unos
sobreentendidos —o una polifonia implicita u otras voces (puede ser
la del mismo locutor)— que estarian en el mismo punto de vista del
Endor.1 y que dirian algo como: «Antes, las Mujeres en el Estudio yel
Trabajo eran menos, y cuya orientacién argumentativa llevaria hacia
una conclusién como esta: «antes habia més discriminacién de la mujer,
esto era desafortunado». Asi entonces, las diferentes voces que se traen
de otro lugar a este nuevo espacio discursivo tienen la funcién de apoyar
la orientacién argumentativa, el punto de vista del Enunciador 1 que
llevaria hacia una conclusién como la siguiente: «Es afortunado que la
incursién de la Mujer en la Educacién y el Trabajo sea cada vez mayory
que la discriminacion de la M sea cada vez menor en los dos dominiosy:

Voz 1: el ICFES, representa la voz de la autoridad educativa oficial,
destacando el papel de evaluador estadistico de los resultados educativos,
lo cual da una imagen de credibilidad y confiabilidad objetiva en las
cifras. A través de un discurso indirecto se enuncia esta voz: (pérrafo
1) «segln fuentes del ICFES, en (afio), el 55% de las personas que lo-
graron educacion superior (de todo tipo) fueron mujeres». Se contintia
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con una atenuacion de un discurso indirecto mas libre: «Y también se
contempla que en carreras de tradicion masculina la mujer ha alcanzado
destacadas posiciones». La Voz del ICFES va a apoyar la primera parte
del postulado inicial sobre «la incursién cada vez mayor de la mujer
en el estudio, y esto es positivon, y apoya, por supuesto, lo positivo de
esta incursion.

Asi, esta voz sirve tanto para la construccién de la posicion argu-
mentativa del Enunciador 1 que coincide con la voz del Locutor y con
la construccién de la propia voz del ICFES. El solo uso de estadisticas
es también un tipo de argumento que busca mayor objetividad y, en el
caso del ICFES, refuerza la credibilidad; estas estrategias se utilizan ge-
neralmente en modos de razonamiento de tipo deductivo. La orientacién
argumentativa del ICFES va hacia que «un mayor nimero de mujeres
llega a la educacién superior» y que, ademés, «ellas han alcanzado des-
tacadas posiciones en carreras que tradicionalmente eran para hombres.
Esta ultima parte apoya la segunda parte del postulado. Se trata, de todas
maneras, de una argumentacion por autoridad, la cual podria ocurrir no
solo a nivel de expresion verbal sino, incluso, a través de solo imagenes
Y, por lo tanto, no dejaria de ser enunciado, no dejaria de ser discurso.
El género publicitario acude mucho a esta estrategia.

Voz 2: AM, Rector (en ese momento) de la Universidad Nacional repre-
senta la voz de la autoridad méaxima de la Educacion Superior Universitaria
en Colombia. Su voz esta de acuerdo no solamente con la del periodista
sino con la del ICFES y destaca la poca desercion de las mujeres en la
carrera universitaria (parrafo 2). El periodista refuerza el acuerdo de esta
segunda voz a través, primero, de un discurso indirecto: «los indices de
desercion son muy bajitos, sefiala AM, rector de la UN» y continda con
un discurso directo: «las estudiantes llegan con el proyecto de terminar su
carreray. El Enunciado o Voz de AM esté puesto alli para apoyar la voz
del ICFES y la primera parte del postulado inicial sobre la incursién de la
mujer en el estudio. La voz de AM permite la continuidad argumentativa
del Enunciador 1 sobre lo positivo de la incursién de la Mujer en el Estu-
dio. Sirve tanto para seguir construyendo la posicién o punto de vista del
Enunciador 1 como para mostrar el punto de vista de otras voces. Aqui
ocurre el mismo tipo de argumento: la voz de AM se «invita» a formar
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parte del texto para que funcione como una argumentacion por la autoridad;
en este caso, una autoridad académica reconocida.

Asi, el punto de vista del Enunciador 1 se va construyendo a través de
una continuidad de voces que apoyan su postulado inicial que lleva hacia
la conclusion: «cada vez es mayor la incursion de la Mujer en la Educacién
y cada vez es menor la discriminacion de la Mujer en la Educaciény. El
enunciado de AM apoya el postulado de que la incursién de la mujer en
el estudio es cada vez mayor y argumenta que es, sobre todo, porque, al
llegar a la Universidad las estudiantes tienen el proyecto de terminar su
carrera. El argumento de AM va més hacia la decision de la mujer de ter-
minar su carrera que hacia la menor discriminacion. Aqui hay un énfasis
en el poder de decision mds que en la disminucién de la discriminacion.

Lo importante aqui es ver como el locutor construye una nueva si-
tuacion de enunciacién donde pone en escena un punto de vista de un
Enunciador 1 por medio de voces referidas, enunciadas a través de una
nueva manifestacion textual, un nuevo texto. Las imagenes que se estin
construyendo sobre las voces hasta ahora mencionadas estén ligadas a
una tonalidad de respeto, de aprecio, de reconocimiento, de credibilidad
y de legitimidad, aunque alli no se diga explicitamente, pero la manera
como se postulan, de acuerdo con la manera como se expresa el autor
del texto de ellas, asi lo esta demostrando. Si no fuese asi utilizaria otro
tipo de términos.

Voz 3: la voz de autoridad empresarial que apoya el argumento del
Enunciador 1 (sintesis introductoria) sobre la fortaleza adquirida en el
trabajo por el llamado «sexo débil»: Segtin DQ, gerente de la firma Con-
sulgei, «la discriminacién es casi nulay, y sigue con un discurso directo:
«Por ejemplo, en este momento estoy buscando un vicepresidente para
un cargo y puede ser hombre o mujen (parrafo3).

Se trata, nuevamente, de un Discurso Referido Indirecto seguido de
uno Directo, cuya funcién es mantener la continuidad argumentativa del
punto de vista inicial del Enunciador 1 sobre «la incursién cada vez ma-
yor del llamado sexo débil en la esfera laboral» y de la opinién anterior
sobre la fortaleza que ha demostrado la mujer. Se refiere, sobre todo, a la
segunda parte del postulado inicial (el trabajo) y destaca precisamente la
conclusion a la que se llega de manera implicita en el postulado inicial:
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«una discriminacion cada vez menor». DQ manifiesta explicitamente
esa conclusion. Sin embargo, dice «casi nulay, lo cual implica que no ha
desaparecido; al mismo tiempo la expresién «casi nula» manifiesta una
orientacién argumentativa positiva sobre la desaparicion de la discrimi-
nacién de la mujer en el trabajo y se podria llegar a la conclusién de que
«con el tiempo esta discriminacion desaparecera». Manifiesta que «atin
persiste», «no estd completamente anuladay.

Es como si se llegara a una conclusion como esta: «la discriminacién es
casi nula, afortunadamente. Y algiin dia desaparecera». Un punto de vista
totalmente opuesto, en otro texto seria, «la discriminacién atin persiste,
afortunadamente». Claro que también se llega a la misma conclusion: «va
a desaparecer». Pero precisamente es a esta orientacién argumentativa a
la que se opone este enunciado. En este enunciado ocurre también una
polifonia, pues hay implicitos tres enunciadores: E1: «existe discrimi-
nacién de la Mujer en la esfera laboraly; E2: «la discriminacion es casi
nula pero aun persiste»; E3: «Ya no existe la discriminacién de la Mujer
en la esfera laboral». El Endor2 de este enunciado particular es el que
refuerza el argumento del Endorl del texto general.

Enunciador 2: Desacuerdo atenuado con el enunciado general. Tene-
mos un segundo enunciador (Endor 2) que toma distancia en relacién
con el argumento general y se manifiesta a través de la voz del periodista
Voz 1 0 Voz 4 o podria ser la misma Voz 3 de DQ que manifiesta cierto
desacuerdo con el argumento anterior sobre la casi nula discriminacién
de la mujer en la esfera laboral. Refuerza su posicién con un ejemplo
concreto en relacion con el area de produccién donde, supuestamente, se
requeriria de personal exclusivamente masculino. Esta voz se distancia
del primer enunciado «casi nula», «casi no existe», para expresar un-
enunciado orientado hacia el E2: «discriminacién casi nula pero atin
persisten. La voz de DQ en esta segunda parté estd matizando, pero
€S una voz cuyo matiz apoyaria, precisamente, el punto de vista de un
Enunciador 2 sobre la persistencia de algunos rasgos machistas en el
mercado laboral, especificamente en el sector de la construccién donde
se maneja personal. Si bien no es un Enunciador que se opone totalmente
a Endor.1, si expresa la opinion de un Enunciador 2 que toma distancia,
que advierte (parrafo 4).
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Voz 5: CG sigue siendo una voz que representa una autoridad laboral
en la relacion universidad-empresa (bolsa de empleos). El argumento
se introduce con un discurso indirecto: «CG opina...» y sigue con un
discurso directo: «Por lo general, no hay discriminacién de sexo. Pero
si toca viajar mucho, se prefieren hombres o mujeres solteras... Si la
mujer es casada o divorciada, la requieren para cargos que exigen mucha
responsabilidad y cuidado.» Este enunciado esté apoyando la continui-
dad argumentativa sobre la existencia atin de rasgos machistas que se
manifiestan en la discriminacion por tipo de trabajo, y en casos atin mas
especificos respecto a las condiciones de la mujer. Por tanto apoya el
punto de vista moderado del Endor.2 sobre que «en el campo laboral
aiin hay discriminacion, persisten rasgos machistas, algo que tal vez no
ocurre en el campo educativoy.

Punto de vista: se presentan dos puntos de vista no necesariamente
opuestos: Un Enunciador 1 que esté totalmente de acuerdo con 1a opinién
de que «la incursion de la mujer tanto en la educacién como en el trabajo
es cada vez mayor y esto es afortunadox; Un Enunciador 2 que presenta
un distanciamiento con el anterior enunciador en relacién con el trabajo
y orienta su opinidn hacia que «la incursién del llamado sexo débil en
el trabajo es cada vez mayor, aunque persisten rasgos machistas en la
esfera laboral, pero esto tiende a desaparecer». Asi, los dos enunciadores
se orientan hacia un punto de vista més general sobre el mejoramiento
de la incursion de la mujer colombiana en la educaci6n superior y en la
esfera laboral.

Tonalidad: La tonalidad apreciativa del Enunciador en relacién con
los Enunciados Referidos indica una tonalidad de aprecio, de engrandeci-
miento y de respeto por todas las voces que el periodista pone en escena
en el texto. Voces que le sirven, a su vez, para establecer una tonalidad
predictiva de alianza con el Enunciatario; se manifesta la bisqueda de un
aliado que no podré no estar de acuerdo con la informacién y el argumento
desarrollado a través de voces de autoridad tan importantes que apoyan el
argumento del Enunciador 1, el cual coincide en este caso con el Locutor.

Género discursivo: se trata de un género periodistico, un articulo
de prensa de tipo informativo-argumentativo, publicado en un diario
colombiano de difusion nacional.
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TRABAJOS PRACTICOS

a. Realice un anilisis de la situacién de enunciacién, de la polifonia y
de la orientacion argumentativa en los siguientes fragmentos:

EL DERECHO A LA VERDAD

La ONU pretende darle vida a un nuevo derecho humano: el dere-
cho a la verdad, Octubre 2 de 2006. Con esto, el organismo busca
ampliar su arsenal de lucha contra las violaciones de los derechos
humanos.

Ante una propuesta de Argentina, y con el apoyo de toda América
Latina, la alta comisionada de la ONU para Derechos Humanos,
Louise Arbour, presento a fines de la semana pasada, ante el Con-
sejo de Derecho Humanos de Naciones Unidas en Ginebra, un
informe para reconocer el derecho a la verdad como un derecho
“auténomo e inalienable”, que “no admite suspensién y no debe
estar sujeto a restricciones”.

El documento de Arbour, elaborado bajo su guia por el jurista co-
lombiano Federico Andreu, es un estudio que reafirma la existencia
de este derecho, disperso en la jurisprudencia de la ONU y recogido
en junio pasado tanto por la Convencién contra la Desaparicion
Forzada de Personas, promulgada por el Consejo de DD.HH. de
Naciones Unidas, como por la OEA.
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La norma va a disponer “la obligacién y el deber” de los estados,
a “realizar investigaciones eficaces y velar por que haya recursos
efectivos y se obtenga reparacion” por los estragos ocasiona-
dos a quien padecieren violaciones de los derechos humanos.
El nuevo principio establecera el respeto de las victimas y sus
parientes “que exigen saber qué sucedi6”. Esta iniciativa plantea
una advertencia a los estados, que no podrn invocar amnistias
o disposiciones analogas para limitar el derecho a solicitar in-
formacién, ni podrén negar el derecho de los individuos y de la
sociedad a saber lo ocurrido cuando se violan derechos humanos.
Este derecho a la verdad focaliza la atencion en aspectos vincu-
lados a derechos conexos a la sancién y castigo de los culpables.
Establece que por encima de cualquier circunstancia, los gobiernos
deberan entregar informacién sobre las circunstancias que rodea-
ron los hechos, los progresos y resultados de las investigaciones
y en caso de muerte o desaparicion, la suerte y el paradero de las
victimas, y la identidad de los autores.

ElConsejo de Derechos Humanos de laONU deberfaresolver este tema
antes de terminar su actual periodo de sesiones, el préximo viernes.
En Colombia, los familiares de las victimas de los “paras” exigen
la verdad en el proceso de la ley de Justicia y Paz. “La verdad
es una condicion fundamental para que haya justicia y para que
haya paz. Si no hay verdad no hay solucién del conflicto”, dice el
politélogo Pedro Medellin. Juan Gasparini para El Tiempo desde
Ginebra, Suiza.

. En el siguiente fragmento de la pelicula “Doce hombres en Pugna”

identifique la imagen de Enunciador y de Tercero que construye el
Jurado 9 e identifique el tipo de tonalidad privilegiada:

Jurado 9: Lo estuve mirando ayer por largo rato. Su saco estaba roto.
(Lo not6? Venir al tribunal asi... Era un viejo con saco roto. Cami-
naba lentamente al podio. Arrastraba su piema izquierda. Le daba
vergiienza. No queria que se le notara. Creo conocerlo mejor que
cualquiera de Uds. Un viejo callado, asustado, insignificante que nun-
ca ha sido nada. Que nunca ha tenido reconocimiento. Ni su nombre
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en el periddico. Nadie lo conoce. Nadie lo menciona. A los 75 afios
nadie busca sus consejos. Sefiores... es muy triste no ser nadie.
Alguien asi, necesita que lo oigan. Ser escuchado, citado una sola
vez. Eso es muy importante para €l. Seria dificil echarse para atrés.

¢. Un gjercicio interactivo. Tomamos una experiencia realizada en Bruxe-

las, por Ch. Plantin, véase Argumenter (1989: Ficha 30).

Se trata del viaje del Papa a Francia, en el afio 1983; en el contexto
francés se cuestiona si todos los ciudadanos deben pagar los gastos
de la visita del Papa.

El ejercicio parte de una carta enviada al periédico El Mundo en la
que se manifiesta una opinion que apoya el pago de la visita papal
y se muestra indignacién porque pueda haber una opinién contra-
ria. El ejercicio consiste en pedir a los estudiantes de primer curso
proseguir la conversacion replicando brevemente la argumentacion
contenida en la siguiente carta:
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Me indigna que se pueda lanzar la idea de que los catélicos sean los
tinicos que paguen la visita del Papa. ; Alguna vez se ha visto que los que
no tienen hijos rehtsen pagar por la educacién nacional o que quienes
no tienen coche rehisen contribuir al mantenimiento de las autopistas?

(Le Monde 29.08.83).
Nuestra propuesta consiste en pedir el analisis de los enuncia-
dos y agrupar los argumentos en relacién con los pro y contra.
Identificar en cada uno el tipo de conclusién que sugiere e
identificar tanto el enunciador como el enunciatario propuestos
en cada enunciado:
1. «Sise hubierasolicitado a los no-catélicos pagar, ;no habrian
aceptado?
2. «Todo el mundo debe pagar: en efecto, la religién catélica,

en la medida en que forma parte de nuestra cultura, nos con- *

cierne a todos.
3. «No se debe pagar, json gastos initiles!»
4. «Lalglesia haria mejor empleando todo ese dinero en mejorar

las condiciones de vida de los pobres y de la poblacién del .

Tercer Mundo».

5. «No se debe pagar ya que la visita del Papa provoca desorden.

6. «La argumentacion de este lector no es buena: no se debe
comparar la educacion nacional, que es una cosa fundamental,
con la religion, que no sirve para nada».

7. «Se puede pagar. Al fin y al cabo, el Papa no viene con fre-
cuenciay.

8. «LaIglesia bien puede pagar, jes rica!»
9. «Si el Papa viene en visita oficial, en el marco de unas rela-
ciones entre estados, es preciso pagar; en caso contrario, noy.

10. «Todo depende del lugar que ocupe la religién dentro del
estado: se habra de pagar o no segiin sea el estado, religioso
o laicon.

11. «El argumento es malo: de hecho, todo el mundo puede verse
obligado a tomar la autopista algiin diay. -

12. «Todo el mundo recibe una educacién. En fin, a los nifios los
quiere todo el mundo.

13. «Que paguen los catélicos: si esto les parece demasiado caro,
que se busquen una religién més baratay.

14. «Los gastos de viaje ocasionados por la visita de los jefes
espirituales de otras religiones (hebrea, musulmana, budista,
monista...) ;deberan correr entonces por cuenta del estado y
de la poblacién catolica? ;Estara el lector de acuerdo en pagar
en tales casos?».

15. «La comparacion de los ateos con la gente “sin” (sin nifios, sin
coche) muestra bien a las claras los prejuicios de este lector».

d. En el siguiente fragmento de la pelicula «Doce hombres en Pugna»

identifique la imagen de Enunciador y de Tercero que construye el
Jurado 10; identifique el tipo de tonalidad privilegiada y establezca
una comparacion con el enunciado del Jurado 9.

Jurado 10: [Irritado] No los comprendo. Los detalles que estan
sacando no significan nada. Uds. vieron al chico. ;Acaso le creen
sus coartadas del cuchillo y el cine? Uds. saben como miente esta
gente. Es genético. jCaray, ellos no conocen la verdad! Tampoco
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necesitan motivos contundentes para matar. No, sefior. Se embo-
rrachan, todos son bebedores. [Dirigiéndose a 5 que se retira de
lamesa] Ud. lo sabe. Y alguien acaba en la alcantarilla. Nadie los
culpa. Asi son, por naturaleza. ;Comprende? Violentos. [Dirigién-
dose a 9 que se retira de la mesa] ;A dénde va? La vida humana
no significa tanto para ellos. [Se retira 11] Se la pasan peleando
todo el tiempo. Y si alguien muere no les importa. También tiene
cosas buenas. Soy el primero en decirlo. [Se retira 8] He conocido
algunos que son buenos. La excepcion, jsaben? [Se retira el 2]
Pareceria que no sienten. Son capaces de cualquier cosa. [Se retira
6] ;Qué pasa? Estoy intentando decirles. .. se estén equivocando.
Este chico es un mentiroso. Los conozco. [Se retira 1 y 7 da la
espalda] Esclicheme... son lacras. No hay uno que sea bueno.
{Qué.... estd sucediendo aqui? Estoy hablando y... [se retira 12]
Uds. ...Escicheme. Intento... ;no conoce este tipo de gente?
Existe... peligro. Estas personas son peligrosas. Son... salvajes.
Esciichenme... esctichenme. 4: Lo he escuchado. Siéntese y no
vuelva a abrir la boca. 10: Es el verano... ;qué le digo ? [Se retira
de la mesa] [Todos vuelven a sus respectivos lugares].

. Realice ¢l andlisis de este fragmento desde una mirada dialégica.
Identifique los enunciadores y enunciatarios, asi como la relacién

con el tercero.

Es una dicha: a veces uno puede asistir en vivo y en directo a la
manera tan maravillosa (a veces parece magica) como algunos
empresarios se vuelven mis ricos y el Estado se empobrece mas.
¢Saben cudl es la formula médgica para que un gran grupo econé-
mico crezca en potencia y en dividendos? Le compran al Estado
—baratas— las empresas que van a dar mucha plata; y le venden
a ese mismo Estado —caras— las empresas que van a quebrar,
Cuando quieren comprar, casi toda la prensa canta en coro las
alabanzas de la panacea econdmica que es la privatizacién. Cuan-
do quieren vender, como no pueden decantar las maravillas de la
estatizacion, comen callados. Y la prensa, en general, se vuelve
distante y aparentemente objetiva: da la noticia con frialdad. [...]
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Una vaca ordefiada. Héctor Abad Faciolince, Semana 2005

f. Realice el andlisis de este fragmento desde una mirada dialégica.
Identifique los enunciadores y enunciatarios, asi como la relacién
con el tercero.

" Asi pues, ;a quiénes considero acabadamente educados, dado que yo
no tomo en cuenta para ello las artes, las ciencias y las capacidades
[naturales]? En primer lugar, a los que tratan atinadamente los asuntos que
se presentan cada dia, y tienen la opini6n adecuada a las circunstancias,
capaz de conjeturar lo que es ventajoso en la mayor parte de los casos.
Después, a los que tienen una relacién conveniente y justa con aquellos
con quienes conviven —llevando ficil y pacificamente sus asperezas y los
caracteres muy dificiles de soportar— y que muestran también la mayor
paciencia y consideracion posibles hacia los que tienen trato con ellos.
Ademis, a los que, por una parte, sefiorean siempre sobre los placeres y,
por otra, no se dejan abatir por completo en las circunstancias adversas,
sino que en ellas su 4nimo se torna valeroso y digno de la naturaleza
de la que participan. En cuarto lugar, y lo que es lo mejor, a los que no
resultan corruptos por el éxito, ni se enajenan, ni se vuelven soberbios,
antes bien permanecen en la disposicién propia de los hombres prudentes
Y no se alegran mas por los bienes que les depara la suerte que por los
que provienen, desde su origen, de su propia naturaleza y sensatez. Los
que tienen una disposicién animica en armonia no sélo con una de estas
condiciones, sino con todas ellas, éstos digo que son hombres sabios y
formados, y que poseen todas las virtudes. (Isdcrates «Panatenaico»).

g Realice el andlisis de este fragmento desde una mirada dialogica.
Identifique los enunciadores y enunciatarios, dsi como la relacién
con el tercero.
jA su Salud! Por Salud Hernindez-Mora
{VIVAN LOS HUMANOS!

Me fascinan los toros y me encanta que se mueran de la risa esa
manada de desocupados que se hacen llamar antitaurinos. Nada
mejor tendrén que hacer con sus vidas que acudir el domingo a los
alrededores de la plaza a gritar como posesos contra quienes vamos
felices a la corrida. A veces pienso en acercarme para invitarlos a
un buen tendido de sombras o, mejor atn, a barrera para que les
salpique la sangre rojo intenso de los astados y renueven sus ansias
de salir a chillar a la otra semana... (Revista Caras)
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Encontrado el dia 21 de marzo en: http: //www.asotauro.com/
images/Vivan%20los%20humanos.jpg

h. Realice el andlisis de este fragmento desde una mirada dialégica.

Identifique los enunciadores y enunciatarios, asi como la relacién
con el tercero. Haga una comparacién en términos de dimensiones
del sujeto con el texto anterior que trata el mismo tema. (Qué Ethos
se construye?

... El mensaje canalizado a través de un medio de difusién de esta
naturaleza, tiene una responsabilidad social y, en este caso, ambien-
tal. La actividad de su columnista si bien se asienta en el derecho
de la libre opinién (no se evidencia el deber de informacién o la
busqueda y garantia de la verdad para este caso) tiene claras limi-
tantes en nuestra constitucion nacional. Me refiero a los principios
de dignidad humana y buen nombre de los ciudadanos. Los perio-
distas cuando usan medios masivos para difundir su informacién se
encuentran limitados por estos derechos de ciudadanos que como
yo, rechazamos el uso de la injuria como medio periodistico. De alli
que esta profesional del periodismo sea responsable por el contenido
de sus mensajes, especialmente cuando estos han sido dirigidos
sin otro objeto més que el del insulto y la difamacién de un grupo
determinable de ciudadanos (todos aquellos sensibles al sufrimiento
de los animales, sin perjuicio de que sean o no antitaurinos). ..

Fragmento de carta dirigida a Director de Revista Caras, en-
contrado el dia 21 de marzo en: http: //www.redpaa.org/index.
php?option=com_content&view=article&id=740: revista-caras-
hace-incitacion-a-la-violencia-y-el-maltrato-animal &catid=49:
noticias&Itemid=54

i. Realice el andlisis de este fragmento desde una mirada dialogica.

Identifique los enunciadores y enunciatarios, asi como la relacién
con el tercero.

Derechos humanos y garantias. El derecho al mafiana.

1. Un informe elaborado por las Naciones Unidas en 1980, con
motivo de la Conferencia sobre la Mujer, celebrada en Co-
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penhague, decia que «las mujeres, aunque representan el 50
% de la poblacion adulta del mundo, y un tercio de la fuerza
de trabajo oficial, realizan casi las dos terceras partes del total
de horas de trabajo, reciben s6lo una décima parte del ingreso
mundial y poseen menos del 1% de la propiedad mundialy. Este
informe resulta por demaés elocuente respecto de la situacion
de desventaja estructural que ocupa la mujer en la sociedad,
aun hoy.

. El 18 de diciembre de 1979, al promediar el Decenio de la

Naciones Unidas para la Mujer, la Asamblea General aprobé
la Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer, que fue ratificada por nuestro
pais en 1985. En su articulo 1° la Convencién define la discri-
minacion como «toda distincion, exclusion o restriccion basada
en el sexo que tenga por objeto o por resultado menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, inde-
pendientemente de su estado civil».

. Ademas, la misma Convencién pide a los Estados firmantes que

sancionen leyes para prohibir la discriminacién y recomienda
la adopcién de medidas especiales temporales para acelerar la
igualdad entre el hombre y la mujer, asi como disposiciones
para modificar los patrones socio-culturales que perpetian la
discriminacion.

. Sin embargo, la incorporacion de la mujer al campo laboral

ha significado —y significa— mas que emancipacién, doble
sumision.

. Aunque en todo el mundo se considera inaceptable la discri-

minacion laboral en razon del sexo y si bien este principio se
halla receptado por la mayoria de las legislaciones laborales, en
la practica la mujer no tiene las mismas oportunidades que el
hombre. Existe de hecho una division sexual del trabajo, favo-
recida por la incidencia de los prejuicios que habitualmente se
ejerce sobre las mujeres que privilegian su papel reproductivo
en desmedro del productivo.
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6.

10.

Por una parte, en los Gltimos afios la composicion por sexo de
la fuerza de trabajo ha ido modificdndose de modo tal que las
mujeres fueron adquiriendo una participacién cada vez mayor
en el mercado del trabajo y han llegado a constituir en muchos
paises la mayor parte de la fuerza laboral. Pero las estadisticas
muestran que muy pocas mujeres desempeian trabajos espe-
cializados: cuando hay industrias que emplean mano de obra
abundante y barata, recurren en porcentaje muy elevado a las
mujeres, mientras que los trabajos calificados son destinados a
los hombres.

También es muy comin que las mujeres ejerzan profesiones
que tienen similitud con las funciones inherentes al papel re-
productivo y que prolongan la vida doméstica de la cocina, la
limpieza y el cuidado de los nifios.

Por otra parte, las horas dedicadas a las tareas domésticas yala
crianza de los hijos, no son tenidas en cuenta por los indicado-
res econ6micos. El trabajo en el hogar es considerado trabajo
no productivo y se da por sentado, al menos estadisticamente,
que no contribuye en nada a la economia. Por lo tanto, carece
de prestigio social y cultural,

Ademis hay que tener en cuenta que las mujeres que se incor-
poran al trabajo se encuentran con una diagramacién pensada
para los cambios que no tienen que encargarse del cuidado de
sus hijos. Las horas de trabajo no concuerdan con las horas de
salida de la escuela, ni completa la atencién de los nifios en
momentos criticos, etc.

En conclusién, pertenecer al sexo femenino no quiere decir
solamente poseer ciertas caracteristicas fisico-biologicas
diferentes a las del hombre, sino también integrar un grupo
humano que, en razén de su sexo, se halla, en la actualidad, en
un lugar de absoluta subordinacién, pese a los cambios que se
han producido. Adaptado de Russo, Eduardo Angel. Buenos
Aires, Plus Ultra, 1992).
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EL MUNDO DIPLOMATICO - MAYO DE 2004

DocuMENTO

SECCION: VOCES DE RESISTENCIA

Frente al ‘orden’ informativo

Control ciudadano
de los medios -

Henri Maler*

El Observatorio Internacional de Medios de Comunicacién, denominado por Ignacio
Ramonet "el quinto poder”, creado con el objetivo de contrapesar los excesos del poder
medidtico en la era de la globalizacién, es una de las manifestaciones méas claras de la
resistencia contra el papel antidemocriético de un reducido grupo de gigantescas empresas
mediaticas, identificadas con los intereses del establishment mundial.

El  cuestionamiento al orden
medidtico se extiende a un nimero
creciente de paises (1). Sus
objetivos: la concentracion de los
medios de comunicacién, la
prostitucién de la informacién y
de la cultura en los mercados
financieros. En Francia desde
hace varios afios las reuniones

Simultdneamente, las
acciones contra la  polucién
publicitaria del espacio publico
ponen en tela de juicio la influencia
de la publicidad sobre el espacio
medidtico; las luchas que los
trabajadores temporarios del es-

culo y los trabajadores
precarios de la cultura,

¢Alguien puede creer que bastaria con
algunos ajustes menores cuando lo que

se necesita es una reestructuracion del

espacio mediatico?

plblicas se multiplican. Las salas
estdn casi siempre llenas, los
debates son apasionados. En las
movilizaciones contra las
regresiones  neoliberales, los
medios de comunicacién de la
arrogancia y del desprecio

documentalistas y guionistas libran
contra una produccién audiovisual
sumisa a los accionistas vy
publicistas,  sugieren  posibles
convergencias con la resistencia de
los periodistas refractarios y de los
medios de comunicacion
independientes y cooperativos.

Los medios de comunicacién
dominantes prefieren ignorar este
cuestic i multiforme, Para

social son fuertemente
cuestionados.

* proFesor DE LA DE
PARiS-vIIL.

Traduccion: Gustavo Recalde

sus dirigentes, como lo peor estd
siempre en otra parte (o detrds de
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nosotros), aqui todo funciona muy
blen, o casl. Se dedican pues 2
consolidar su propio poder (con el
pretextc  de  defender la
independencia del periodismo), a
pi ver la competencia de las
"marcas” (con la excusa de
promover el pluralismo) y a re-
servarse el cuasi-monopolio del
derecho a informar y debatir (a
modo de defensa del derecho a la
informacién).

Y se impone la comprobacién
de que se benefician de silencios
complacientes, De parte de las
fuerzas politicas instaladas en el
poder, cuando las derechas
"piensan” que los mercados
proponen y las politicas diéponen;
o cuando las Izquierdas limitan su
ambicién a tratar de regular una
supuesta  fatalidad.  También
contribuye el mutismo que se
advierte en muchos contestatarios
que, lamentablemente, prefieren
intentar hacerse un pequefio lugar
en los medios de comunicacién
dominantes antes que juzgarios
por lo que son: actores y
propagandistas del orden que
cuestionan.
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Estos silencios bastarian para
justificar la multiplicacion de las
publicaciones y asociaciones que,
de un modo u otro, interpelan 2 los
medios de comunicacién a quienes
los dirigen, & quienes los
financian... y a quienes dejan
hacer. Los abjetivos de estas
interpelaciones pueden definirse
faciimente: informar sobre la
informacién y la cultura (en lugar
de ceder su cuasi-monopolio a los
medios mismos); cuestionar el
orden medidtico (en lugar de
acompafiar sus desvios con algu-
nos suspiros); proponer
alternativas (en lugar de refugiarse
en silencios piadosos).

No faltan los intentos de
desarticular protestas ¥
[: i ientos. El mas corri
consiste en transformar la critica a
los medios de comunicacién en
producto mediatico comin, puesto
a disposicion de  discusiones
convencionales y correctas, “res-
ponsables” y estériles, cuya
principal “eficacia® consiste en
obtener una acreditacion ante los
gerentes de los medios de comu-
nicacién. Pero la creacién del
Observatorio Francés de Medios de
Ccmunlca'cidn precipité la r&aodz
més virulenta, Para protegerse
toda critica independiente, algunos

hacer olvidar que las empresas
mediéticas son empresas como las
demés, a menudo peores que las
demds.

Jerarquia todopoderosa
(cruzada con el management
moderno), represién antisindical,
extorsién laboral: los defensores y
beneficiarios de un funcionamiento
semejante -es comprensible- se
niegan a ser tratados como "chivos
explatorios”™ de un sistema que no
cuestionan, ya que sélo son sus
engranajes y sus instrumentos.
Con la colaboracién de algunos
ensayistas multimedia, se
consideran  victimas de una
supuesta “teoria del complot* que
atribuyen generosamente 2
cualquiera que -de Noam Chom-
sky a Pierre Bourdieu- se atreva a
llamar a las instituciones y a sus
guardianes por su nombre.

Que se queden tranquilos: la
citica a2  los  medios de
comunicacién no tiene como
objetivo perseguirlos. Y en |la
jr‘e‘eslgstem:ia al orden Ir;'vsedidtlco se

an cosas que superan,
Mientras luchan contra la m%eca 2
los medios de comunicacién,
Dassault y La-gardére (4) se
apoderan de nuevos sectores de la
prensa y la edicién. El sector

diovisual piblico hace que sus

periodistas lo denunciaron de
inmediato como un intento de
Instaurar un orden pétainista de
control de los periodistas, e Incluso
como una verdadera policia de la
prensa. La critica a los medios de
comunicacién constituiria pues una
intolerable amenaza contra la
democracia (2).

Semejante exageracién causa
perplejidad. Esta defensa belicosa
de las buenas costumbres

disticas apunta a proteger de la

trabajadores precarios paguen su
falta de financiamiento y, al
depender de la publicidad, compite
con el sector privado en su ropio
terreno: la audiencia lnshntzuea y
cuantitativa a cualquier precio. En
cuanto 2 la prensa grifica
considerada "seria”, corre tras los
publicistas (y tras un nimero de
lectores decreciente) con las armas
de la prensa  abiertamente
comercial. ¢Alguien puede creer
que b ia con algunos ajustes

critica @  las  précticas  del
periodismo, contra toda injerencia
“externa®, incluso cuando proviene
de periodistas indisciplinados, a
quienes entonces se despide de
inmediato o0 se amenaza con una
demanda  judicial (3). Los
guardianes del orden medidtico
pretenden reservar la critica
exclusivamente a los profesionales
de la profesibn, a los in-
vestigadores que éstos designan
¥... @ las cartas de lectores,

O mejor dicho algunos de
ellos. En efecto, esta critica
“interna®, Indispensable cuando
proviene de sindicatos rebeides o
de algunas  sociedades de
redactores que aln conservan su
autonomia, corre el riesgo de ser
confiscada por el sector editorial y
¢l poder financiero, que pretenden

menores cuando lo que se necesita
€s una reestructuracion del espacio
mediatico?

Desde 1981,"5 ':: enorme
agujero negro devol proyectos
de transformacién y apropiacién
democréticas de los medios de
comunicacién, mientras su
concentracién, su  desarrolio
multinacional y multimedia, su
financiarizacién y su sumisién a
Ia légica del lucro los convertia
en actores y celadores de la
mundiali liberal, La
resistencia al orden mediético tiene
como objetivo redefinir estos
proyectos, ¢
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1 Respecto de Estados Unidos, Eric
Klinenberg, "Un movimiento contra
el orden mediético". Le Monde
diplomatique, edicién Cono Sur,
abril de 2004,

2 Por ejemplo, Philippe Val, "La
presse a besoin de flics”, Charlie
Hebdo, Paris, 24-12-03; Charles
Jaigu, "La pélice des medias”, Le
Point. Paris, 9-1-04; Nicolds Weill,
"le  journalisme  au-deld du
mépris®, le Monde des livres. Paris,
25-03-04. Este Gltimo articulo, al
referirse a obras de Serge Halimi,
Pierre  Bourdieu ¥  Jacques
Bouveresse, las  acusa de
"antidemocréticas® y sugiere su
relacién con el antisemitismo.

3 Daniel Schneidermann (le Monde},
Alain Hertoghe (la Croix) y Antoine
Peillon (Le Pélerin Magazine) fueron
despedidos por criticar a sus
diarios. Philippe Cohén y Pierre
Pean fueron demandados

responsable de una publicacion
bimestral sin fines de lucro, es
perseguido por Le Courrier picard,
Que apeld el fallo que desestimaba
sus reclamos. Estd ademds la co-
horte invisible de periodistas
silenciados.

4 N. de la r.: Nombre de dos

megaempresas francesas que en
los Gitimos afios han adquirido
medios de comunicacién. Dassault

H.M,

TERCERA PARTE
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